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Now accepting applications for:

» MA in Conflict Analysis and
Management with a specialization
in Political, Ethnic, and

Security Issues

» MA in Professional Communication

with a specialization in
Intercultural and International
Communication

» MA in Human Security and
Peacebuilding

Advance your career with our degree programs. | i ossser ana mergeny

Management

» MA in Leadership

» BA in Justice Studies

Royal Roads University is the only public university in Canada exclusively devoted ) ) )
» Graduate Diploma in Conflict

to meeting the immediate needs of working professionals. As a leader in applied Analysis and Management

and professional graduate and undergraduate degrees, we are focused on helping

people advance in the workplace. Our programs are led by faculty with extensive,

| & § § |
practical experience in their fields. We pioneered the best model of learning by -
combining on-campus residencies with team-based online learning to enable you
to maintain your life and get ahead in your career. ROYAL ROADS
UNIVERSITY

Put us to work, for you, today. Call us at 1 877 778 6227 or visit www.royalroads.ca .
Advance in the workplace

DEGREES AND CERTIFICATES IN: MANAGEMENT | COMMUNICATION | ENVIRONMENT | LEADERSHIP | PEACE, CONFLICT & JUSTICE | TECHNOLOGY | TOURISM & HOTEL MANAGEMENT
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Suspect Luggage Containment Vessels allow you to quickly remove a suspect
device from a screening area—reducing evacuations and lessening disruption.

CONTAIN

Total Containment Vessels allow you to contain explosive and biochemical threats
and dispose of them safely. Our latest innovation, the Tracked TCV Transporter, even
enables EOD teams to pick up and dispose of suspect devices robotically.

STORE

Explosives Storage Vessels allow you to store your explosive tools as little as
5 feet from inhabited buildings—speeding your EOD team’s response.

CALL

For over 20 years, bomb squads, police departments, government agencies,
and defense departments around the world have relied on the full range of
NABCO solutions. Contact us today to learn more.
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MESSAGE FROM THE PRESIDENT

MESSAGE DU PRESIDENT

By/par le
Chief/Chef Jack J. Ewatski

Who hasn’t heard a police execu-
tive describe with pride, and in glowing
terms, some of the innovative and cre-
ative work his or her members are doing?
It was while participating in one of these
conversations that I was reminded that
although we may say thank you and con-
gratulations, we don’t often enough take
advantage of the opportunities to publicly
recognize and promote some of these in-
credible efforts.

The CACP, in partnership with Youth
Justice, the Canadian Bankers Associa-
tion, Transport Canada, Microsoft and the
Bank of Canada has, over the years, creat-
ed a number of prestigious, national level
awards to recognize outstanding efforts
that are helping to make our communities
safer and healthier, that promote innova-
tion in policing, and that really make a
difference for our citizens and our mem-
bers. I'm awed by the creativity, dedica-
tion and commitment of our award recipi-
ents. They are an inspiration to us all.

I have enthusiastically shared and pro-

I'm awed by the creativity,
dedication and commitment
of our award recipients.
They are an inspiration

to us all.

continued on page 8

Qui na pas entendu un dirigeant pol-
icier décrire avec fierté et en termes élo-
quents les travaux novateurs et créatifs
de ses membres? Au cours de l'une de ces
conversations, je me suis rendu compte
que nous remercions et félicitons, mais
nous ne profitons pas assez souvent des
occasions de reconnaitre publiquement
ces efforts incroyables et d’en faire la pro-
motion.

L’ACCP, en partenariat avec le Systéme
de justice pour les jeunes, l'Association
des banquiers canadiens, Transports Can-
ada, Microsoft et la Banque du Canada,
a créé au cours des ans nombre de prix
nationaux prestigieux en reconnaissance
des efforts remarquables qui ont aidé a
améliorer la santé et la sécurité de nos
collectivités, qui font la promotion de
innovation en intervention policiére et
qui font vraiment une différence pour nos
membres et les citoyens. Je suis impres-
sionné par la créativité, le dévouement et
l'engagement de nos lauréats. Ils sont une
inspiration pour nous tous.

Je suis impressionné par la
créativité, le dévouement
et I'engagement de nos
lauréats. lls sont une
inspiration pour nous tous.

suite a la page 8
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* RECORDS DIRECTLY
ONTO DVD-VIDEO DISCS
RECORDS UP TO 8 HOURS ON 1 DVD
PLAYS ON REGULAR DVD PLAYERS
NO BACK OFFICE SERVER
NO TRUNK MOUNTING

DON'T DO DIGITAL DUMB

SERVER SYSTEMS REQUIRE 2 TRANSFER STEPS

Bl Record video in the car onto
4 temporary media.

LE
TRANSFER 1,

Transfer data from the carto a
massive server computer system.

TRANSFER 2,
~ 4 E' Manually transfer the data again
-@ onto media that can be taken
into court.
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DIRECT TO DVD-VIDEO

ZERO TRANSFER STEPS

===
By eliminating all of the transfer steps and back

office expenses, the WatchGuard DV-1 is often half of
the total cost of server-based systems.

The evidence recorded in the car is the
exact evidence taken into court.

continued from page 7

moted these award winning projects and
strategies with police members and citi-
zens, and encouraged them to determine
how those initiatives can be adapted and
implemented locally. I'm certain there are
a lot more fabulous initiatives underway
in police organizations and communi-
ties across our country. I encourage you
to take the time to recognize your people
and their efforts by submitting their work
for consideration for one of our partnered
awards.

CACP award submission information is
provided in this magazine. Help us help
you recognize great work, and share those
strategies with others. L 2

suite de la page 7

J'ai partagé avec enthousiasme ces
projets de remise de prix et j'en ai fait la
promotion, ainsi que les stratégies, avec
les membres des services de police et des
citoyens, et je les ai incités a détermin-
er comment ces initiatives peuvent étre
adaptées et appliquées a l'échelon local.
Je suis certain qu‘il y a beaucoup d’autres
initiatives fabuleuses en cours dans les or-
ganismes policiers et les collectivités au
pays. Je vous invite a prendre le temps
d'apprécier les gens et leurs efforts en
présentant leur travail a notre considéra-
tion pour leur attribuer l'un de nos prix en
partenariat.

Linformation sur la présentation pour

CANADIAN DISTRIBUTION THROUGH CRUISERCAM
WWW.WATCHGUARDVIDEO.COM

1.403.548.3020

un prix de UACCP est inscrite dans cette
revue. Aidez-nous a vous aider a souligner
l'excellent travail et a communiquer ces

stratégies. P
THE MOST EFFECTIVE VEHICLE “‘W@
TRACKING SYSTEM ON THE MARKET . HERR.N
www.oherron.com Go., Inc.

BOOMERANG®

FTOLINT WOT FOE LONGE

Suppliers of public safety equipment since 1964

Please request a copy of our new 2007 Catalog
Call 217.442.0860

e-mail: rayoherron@oherron.com

1.877.777.8722 | WWW.BOOMERANGTRACKING.COM
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Recognizing
Exceptional Effort

Canadian Banks'’
Law Enforcement
Award nominations
requested

By William Crate, Director, Security,
Canadian Bankers Association

Whether it’s investigating a bank robbery, tracking the
movements of a credit card fraud ring, or working to shut down
an Internet-based scam the banking industry has a long history
of working with law enforcement on cases that affect the banks,
their employees and their customers.

It is a history of co-operation that is worthy of recognition,
and that is why the Canadian Banks’ Law Enforcement Awards
(CBLEA) are presented by the Canadian Bankers Association (CBA)
to the officer or officers who have gone above and beyond the call
of duty while preventing and investigating crimes against Canada’s
financial institutions. The CBA is now asking for nominations from

continued on page 10
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econnaissance
de I'effort

exceptionnel
Demande de
candidatures a la
Médaille des banques
canadiennes en
matiere d’application
de la loi

Par William Crate, directeur, Sécurité,
Association des banquiers canadiens

Faire enquéte sur un vol de banque, suivre les mouvements
d’un groupe qui se livre a la fraude par carte de crédit ou
travailler a mettre fin a une escroquerie par Internet, lindustrie
bancaire collabore depuis longtemps avec les organismes

suite a la page 10
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continued from page 9

will be presented at a formal ceremony at
the CACP annual conference in Calgary in
August.

“This award is our way of expressing
our appreciation for the dedicated work
of members of the police service in
investigating criminal activity targeting
banks, their employees and their cus-
tomers,” says Raymond Protti, President
and CEO of the CBA. “The banks value
the supportive, co-operative relationship
that they have with law enforcement
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very highly and the awards are a way
for them to recognize the work of offi-
cers who have made a particularly out-
standing effort.”

Since 1972, the CBA has honoured
over 200 Canadian police officers
investigating crimes ranging from robbery
to high tech and highly-organized global
fraud operations. These are crimes
that can cross borders and overlap
jurisdictions.

In 2006, seven police officers were
honoured with the award, including two
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members of the Vancouver Police Depart-
ment for their work in an investigation
that led to the arrest of 16 individuals
across North America allegedly involved
in a worldwide cyber crime ring. Three
Ontario Provincial Police officers and one
Ottawa Police officer received the award
for their exceptional commitment in a
joint forces investigation into the man-
ufacture and sale of equipment which
was then used to skim personal informa-
tion for the manufacture of fraudulent
credit cards. An officer from the Toronto
Police Service was also honoured for his
work in an investigation of credit card
application fraud believed to be the
largest of its kind in Canada. A complete
list of past award winners is available on
the CBA’s website at www.cha.ca under
“About Us.”

Now is the time to consider nom-
inating a police officer or officers for
the 2007 awards. To be eligible, law
enforcement officers must be in active
service at the time of the incident
and must have exhibited outstanding
bravery, detective ability or other
noteworthy achievements investigating
crimes involving Canadian chartered
banks. Nominations are accept-
ed both from banks and Canadian law
enforcement agencies and the deadline
for submission this year is April 30,
2007.

Submissions should be sent to:

Director, Security

Canadian Bankers Association
Box 348, Commerce Court West
199 Bay Street, 30th Floor
Toronto, Ontario

M5L 1G2

For more information about the CBLEA
contact Robert Foote, Advisor, Security at
the Canadian Bankers Association at 416-
362-6093, ext. 245 or rfoote@cba.ca. @

suite de la page 9

banques, leurs employés et les clients.
C’est une histoire de collaboration qui
mérite d'étre soulignée et voila pourquoi
'Association des banquiers canadiens
(ABC) présentent les Médailles des ban-
quiers canadiens en matiére d'application
de la loi (MBCAL) pour le dévouement
exceptionnel en devoir d'agents qui ont



empéché des crimes contre les étab-
lissements financiers du Canada ou qui
ont fait enquéte. L'ABC demande main-
tenant des candidatures aux médailles
2007 aux organismes d'application de
la loi du Canada, prix qui seront remis
au cours d'une cérémonie officielle a la
Conférence annuelle de 'ACCP & Calgary
en aolt.

Cette médaille est un moyen d’exprimer
notre appréciation pour le travail dévoué
des membres des services de police qui
font enquéte sur l'activité criminelle qui
cible les banques, leurs employés et les
clients, affirme Raymond Protti, président-
directeur général de U'ABC. Les banques
apprécient énormément, ajoutetil, la
relation de soutien et de collaboration
avec les organismes d’application de la loi
et les prix sont un moyen de souligner le
travail des agents qui ont fait un effort
particulierement remarquable.

L'ABC a rendu hommage depuis 1972
a plus de 200 agents de police canadiens
qui ont fait enquéte sur des crimes, a
partir du vol qualifié jusqu'aux opérations
frauduleuses de haute technologie
extrémement organisées sur la scéne
mondiale. Ces crimes peuvent dépasser les
frontiéres et chevaucher les secteurs de
compétence.

Sept agents de police ont recu le prix
en 2006, y compris deux membres du
Service de police de Vancouver pour leur
travail pendant une enquéte qui a mené
a l'arrestation de 16 particuliers en
Amérique du Nord présumément impliqués
dans un groupe de cybercriminels actifs
sur la scéne internationale. Le prix a été
attribué a trois agents de la Police provin-
ciale de l'Ontario et a un agent du Service
de police d'Ottawa pour leur engagement
exceptionnel dans une enquéte de forces
policiéres mixtes sur la fabrication et la
vente de matériel utilisé pour subtiliser
des renseignements personnels afin de
fabriquer des cartes de crédit fraud-
uleuses. Un agent du Service de police
de Toronto a aussi été honoré pour son
travail pendant une enquéte sur des
demandes frauduleuses de carte de crédit
qui aurait été la plus vaste opération du
genre au Canada. Une liste compléte des
gagnants précédents du prix est télé-
chargée au site Web de I'ABC a www.
cha.ca sous « A propos de nous ».

Il est maintenant temps de considérer

la candidature d’agents de police aux prix
2007. Les agents de l'application de la
loi admissibles étaient en service actif au
moment de lincident, ont fait preuve d'une
bravoure remarquable, avaient des capac-
ités de détective ou ont réalisé quelque
chose qui mérite d'étre mentionné pendant
qu'ils faisaient enquéte sur des crimes
impliquant des banques a charte canadi-
ennes. Les banques et les organismes
d'application de la loi canadiens peuvent
présenter des candidatures jusquau 30
avril 2007 au plus tard.
Envoyez les candidatures a :

Directeur, Sécurité,

Association des banquiers

canadiens,

C.P. 348, Cour Commerce ouest

199, rue Bay, 30¢ étage

Toronto (Ontario)

M5L 1G2

Si vous voulez davantage d'information

sur la MBCAL, communiquez avec Robert
Foote, conseiller, Sécurité, Association
des banquiers canadiens, en composant
le 416-362-6093, poste 245 ou a rfoote@
cba.ca. L 2

CPC West
EFP dans I'Ouest

G13) 998-087F

WAL g, A
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The Microsoft
Technology
Innovation Award
Recognizing
technology innovation
on policing’s frontline

By Eric Torunski

A joint initiative between Microsoft Canada and the CACP,
the Microsoft Technology Innovation Award celebrates dedicated
individuals and teams and positive outcomes from the innovative
use of technology. The annual award is not focused on any
particular type or brand of technology. It's about people making
a difference — not the technology itself — and works to raise
awareness about the CACP IT Warehouse, the national best
practices database that serves to teach and inspire.

For more information on the Microsoft Technology Innovation
Award and the CACP IT Warehouse, please visit www.cacp.ca/
innovation or send an e-mail to innovation@cacp.ca.

Today more than ever, technology is changing the face of
policing in Canada. While police agency employees will often
point to major advances like mobile laptops, the DNA databank,
sophisticated communications systems, etc., it's often the
simpler, smaller-scale innovations that have the greatest impact
on frontline policing and the community served. The Microsoft
Technology Innovation Award honours those grassroots efforts.

The Award recognizes individuals or teams that encourage,
promote and incorporate new ideas demonstrating creativity
and innovation in using technology to advance policing. With
the official call for entries now open, the 2007 award will be
presented during the CACP conference to be held in Calgary from
August 19 to 22, 2007.

To be eligible, the nominated achievement must be registered
in the CACP IT Warehouse by Thursday, May 10, 2007 — the entry
deadline. The award is open to Canadian police service employees
and public sector employees of Canadian public safety sector
agencies.

There is no fee for participating in the awards program.

Why bother? In addition to national recognition and the
right to be called recipient of the 2007 Microsoft Technology

continued on page 14

e

Prix de
[innovation
technologique
de Microso

En reconnaissance
de l'innovation
technologique pour
['intervention
policiere de
premiere ligne

Par Eric Torunski

Initiative mixte de Microsoft Canada et de 'ACCP, le Prix de
innovation technologique de Microsoft célebre les particuliers
et équipes dévoués, ainsi que les résultats positifs du recours
novateur a la technologie. Le prix annuel ne cible pas un genre
ou une marque de technologie en particulier. Il est attribué a
ceux qui font une différence — et non a la technologie en soi —
et vise a sensibiliser les gens au Centre de la TI de 'ACCP, base
de données nationale des pratiques exemplaires qui servent a
enseigner et inspirer.

Si vous voulez davantage d’information sur le Prix de
innovation technologique de Microsoft et le Centre de la TI de
'ACCP, visitez le site www.cacp.ca/innovation ou envoyez un
message électronique a innovation@cacp.ca.

Aujourd’hui plus que jamais, la technologie change radi-
calement lintervention policiére au Canada. Les employés des
organismes policiers mentionneront souvent les principaux
résultats du progrés, par exemple les ordinateurs portatifs, la
banque de données sur U'ADN, les systémes de communication
perfectionnés, etc., mais c’est souvent les isuitevatfmpagplis
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continued from page 13

Innovation Award, the individual (or team
leader in the case of team recognition)
and one guest will be invited to Calgary
to accept the award. Microsoft pays
the conference fees, travel and lodging
expenses!

All the details can be found in the
2007 Entry Guide. It's available online
at www.cacp.ca/innovation or via e-mail
by contacting innovation@cacp.ca.
Enter today! L 2

suite de la page 13

simples a plus petite échelle qui ont
les plus grandes répercussions sur
l'intervention policiéere de premiére
ligne et la collectivité servie. Le Prix de
l'innovation technologique de Microsoft
est attribué en hommage a ces initiatives
locales.

Le prix est remis a des particuliers ou
équipes qui favorisent, font la promotion
et intégrent de nouvelles idées qui réve-

lent la créativité et linnovation dans
l'utilisation de la technologie pour l'évo-
lution de lintervention policiére. La
demande de candidatures étant main-
tenant officielle, le prix 2007 sera présen-
té pendant la Conférence de U'ACCP a
Calgary du 19 au 22 aodt 2007.

Une réalisation d'un candidat est
admissible si elle est inscrite au Centre
de la TI de U'ACCP le jeudi 10 mai 2007 au
plus tard, date limite des inscriptions. Les

OTTAWA POLICE NAMED RECIPIENT OF 2006 MICROSOFT TECHNOLOGY INNOVATION AWARD

During the Gala Awards Night to close
the 2006 CACP Conference, the Ottawa Police
Service's e-Ticketing Team was presented the
2006 Microsoft Technology Innovation Award
for its groundbreaking e-Ticketing initiative
- an innovative solution that has revolution-
ized how traffic tickets are issued, managed,
prosecuted, filed and analyzed.

Ottawa Police Chief Vince Bevan and the
entire e-Ticketing Team were on hand to ac-
cept the award, which was co-presented by
John MacKillican, Chief Information Officer,
RCMP and Chair, CACP Informatics Commit-
tee, and Craig Sisson, Director, Municipal
Public Sector and Public Safety and Secu-
rity, Microsoft Canada.

In total, 14 organizations were recog-
nized by the national award program. In
addition to Ottawa Police accepting the
top award, the following initiatives (in al-
phabetical order) received an Honourable
Mention:

e Beat Tracker, Hamilton Police Service

e Categorizer for Pictures, Electronic Crime
Section, I.S.B., Ontario Provincial Police

e Dragnet/Tengard, London Police Service
- Support Services Division

e EDU/CBRN Robot, Royal Canadian Mount-
ed Police - “K” Division Informatics

e E-Learning, Durham Regional Police
Service

e Electronic Court Brief Project, Ontario
Provincial Police

e Forensic Unmanned Aerial Vehicle Cam-
era Platform, 0.P.P. Kenora Forensic
Identification Unit, Northwest Region

e InfoPol, Correctional Service Canada

e Internet 101, Royal Canadian Mounted
Police - “A” Division

e NB PIMITS, New Brunswick Department of
Public Safety

e Radio Modernization Project - “OTAP”
Implementation, RCMP - “B” Division
Communications Technology Services

e VPD Virtual Server, Vancouver Police De-
partment

Congratulations to all!

This marks the second successful year
for the Microsoft Technology Innovation
Award. In 2005, the Calgary Police Ser-
vice’s Parolee Application Database was
named recipient of the top honour and 10

additional initiatives were bestowed with
an honourable mention. All initiatives rec-
ognized during the past two years are rep-
resentative of innovative work in Canadian
law enforcement and public safety, and
honouring these accomplishments raises
awareness about emerging technologies
and their implications for public safety
practices. That's good for policing, and a
CACP priority.

Congratulations to the e-Ticketing
Team! Pictured (from left to right) are:
award co-presenter John MacKillican
(Chief Information Officer, RCMP and
Chair, CACP Informatics Committee);
Chief Vince Bevan; Director General
Debra Frazer; S/Sgt. Rock Lavigne;
Melanie Butler; former Ottawa Police
Constable Dave Nicholson and award
co-presenter Craig Sisson (Director,
Municipal Public Sector and Public
Safety and Security, Microsoft

Canada).
PHOTO BY DOUGLAS GAULTON

Félicitations a l'équipe des cybercontraventions!
Dans la photo (de gauche a droite) : le
coprésentateur du prix, John MacKillican (agent
d'information principal, GRC, et président,
Comité de linformatique de '’ACCP), le chef
Vince Bevan, la directrice générale Debra Frazer,
le sergent d’état-major Rock Lavigne, Melanie
Butler, Dave Nicholson, auparavant agent du
Service de police d’Ottawa, et le coprésentateur
du prix Craig Sisson (directeur, Secteur public
municipal, Sdreté et sécurité publiques,

Microsoft Canada).
PHOTO DE DOUGLAS GAULTON

e Project Share, York Regional Police
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employés des services de police canadiens
et ceux des organismes du secteur de la
sécurité publique canadien sont admissi-
bles au prix.

Vous pouvez participer au programme
de remise des prix sans frais.

Pourquoi faire? OQutre la

reconnaissance nationale et le droit d’étre
qualifié lauréat du Prix de linnovation
technologique de Microsoft 2007, le
particulier (ou le chef d’équipe s’il s'agit
d’un groupe) et son invité(e) seront
accueillis a Calgary pour accepter le prix.
Microsoft regle les frais de la conférence,

des déplacements et de 'hébergement!
Tous les détails sont inscrits dans le
Guide d'inscription 2007. Il est disponible
en direct a www.cacp.ca/innovation ou
par courrier électronique a innovation@
cacp.ca. Inscrivez-vous aujourd’hui! *

LE SERVICE DE POLICE D'OTTAWA A RECU LE PRIX DE L'INNOVATION TECHNOLOGIQUE DE MICROSOFT 2006

Pendant la soirée de remise des prix au
gala de cloture de la Conférence de 'ACCP
2006, l'équipe des cybercontraventions
du Service de police d'Ottawa a recu le
Prix de linnovation technologique
de Microsoft 2006 en reconnaissance
de son initiative sans précédent de
cybercontraventions, une solution
novatrice qui a révolutionné la fagon
dont les contraventions pour infraction au
Code de la route sont distribuées, gérées,
sauvegardées, analysées et contestées au
tribunal.

Le chef Vince Bevan du Service de police
d'Ottawa et 'équipe compléte des cyber-
contraventions étaient présents pour rece-
voir le prix présenté par John MacKillican,
agent d‘information principal a la GRC et
président du Comité de linformatique de
'ACCP, et Craig Sisson, directeur du secteur
public municipal, Streté et sécurité pub-
liques, Microsoft Canada.

Le programme du prix national a honoré
14 organismes au total. Outre le Service de
police d'Ottawa qui a regu le premier prix, les
initiatives suivantes (par ordre alphabétique)
ont recu une mention honorable :

e Apprentissage en ligne, Service de
police régional de Durham

e Classeur de photos par catégories,
Section de la lutte contre le crime
électronique, SDSI, Police provinciale
de l'Ontario

e InfoPol, Service correctionnel Canada

e Internet 101, Gendarmerie royale du
Canada, Division « A »

e PIMITS (systéme de gestion de linfor-
mation policiére et de partage de la
technologie de linformation) du N.B.,
ministére de la Sécurité publique du
NouveauBrunswick

e Plateforme de caméra d'identification
judiciaire pour aéronef téléguidé (UAV),
PPO, Unité de lidentification judiciaire
de Kenora, région Nord-Ouest

® Projet d'échange, Service de police

régional de York

e Projet de mémoire électronique au
tribunal, Police provinciale de ['Ontario

e Projet de modernisation du systéme de
radiocommunication, mise en ceuvre de
la capacité de programmation en direct
(OTAP), GRC, Services de technologie
des communications, Division « B »

e Robot EDU/CBRN, Gendarmerie royale
du Canada, Service de linformatique,
Division « K »

e Serveur virtuel du SPV, Service de police
de Vancouver

e Systéemes Dragnet et Tengard, Service
de police de London, Division des
services de soutien

e Traqueur de secteur, Service de police
de Hamilton

Félicitations a tous!

Project Manager S/Sgt. Rock Lavigne
addressed the crowd of 500 or so
attendees and spoke about the many
challenges that were overcome to make

e-ticketing a reality.
PHOTO BY DOUGLAS GAULTON

Voila qui marque la deuxiéme année
de succes du Prix de linnovation tech-
nologique de Microsoft. Le Service
de police de Calgary a obtenu le prix
en 2005 pour sa base de données des
demandes de libération conditionnelle
et dix initiatives supplémentaires ont
recu une mention honorable. Toutes les
initiatives reconnues depuis deux ans
sont représentatives du travail novateur
accompli pour la sécurité publique et
l'application de la loi canadiennes.
Honorer ces réalisations sensibilise les
gens aux nouvelles technologies et a
leurs répercussions sur les pratiques
de la sécurité publique. Voila qui est
positif pour lintervention policiére et
c’est une priorité de L'ACCP.

Devant une foule de 500 personnes
environ, le sergent d'état-major Rock
Lavigne, gestionnaire de projet, a parlé des
nombreux défis relevés pour concrétiser les

cybercontraventions.
PHOTO DE DOUGLAS GAULTON
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Celebrating our
Traffic Safety
Heroes

By Insp. Stan McNeil, RCMP,
OIC National Traffic Services

Over the past 30 years, Canada has made impressive progress
in traffic safety. But when lives are at stake, the societal costs
of traffic collisions continue to be enormous. The Road Safety
Monitor reports that the cost of road crashes in Canada, in terms
of health care expenditures, property losses and related costs
exceeds $25 billion annually.

In 2004, the most recent year for which statistics are
available, there were 2,730 traffic fatalities and 212,341
traffic injury victims of which 17,533 were seriously injured.

Consider what these numbers mean in égsnvual op3ingang

Célébration de

nos champions
de la securite
routiere

Par I'insp. Stan McNeil, GRC,
OR de Ia Section de la sécurité routiére

Le Canada a fait un progrés impressionnant en sécurité
routiére depuis 30 ans. Les codts sociaux des collisions dans la
circulation continuent cependant d’étre énormes lorsque des vies
sont en jeu. Le Sondage sur la sécurité routiére révele que les
accidents d'automobile au Canada qui entrainent des dépenses
pour les soins de santé et les pertes de biens, ainsi que des frais
connexes, coltent plus de 25 milliards de dollars par année.

Selon les statistiques les plus récentes (2004), il y a eu 2
730 pertes de vie dans la circulation et 212 341 victimes de
lésions dont 17 533 étaient gravement blessées. Considérez
la signification de ces données, compte tenu de la douleur et
de l'angoisse des victimes, du conjoint ou de la conjointe, des
enfants, de la famille de chacun, sans parler de la collectivité
élargie des amis et collegues.

Le Canada a élaboré « Vision sécurité routiere 2010 » pour
contrer ce probléme, un plan approfondi de sécurité routieére dont
l'objectif dans l'ensemble est la diminution de 30 % des pertes
de vie dans des accidents de la circulation pendant la premiére
décennie du XXI® siécle. Il contient une série de cibles sec-
ondaires visant a mettre fin aux comportements les plus graves
qui causent des collisions.

Le Comité de la sécurité routiére de UACCP a un réle important
a jouer pour aider le gouvernement a atteindre cet objectif en
étant chef de file des interventions policiéres pour améliorer
la sécurité publique sur les autoroutes. Lorsque des organismes
apportent une contribution exceptionnelle pour aider a atteindre
ce but, le Comité apprécie leurs réalisations de facon appropriée.

Le Comité de la sécurité routiére de 'ACCP, en partenariat
avec Transports Canada et le Conseil canadien de la sécurité, a
établi en 1991 le Prix national de la sécurité routiére - Service
de police. Ce prix est attribué en hommage aux membres du
personnel qui appliquent activement la loi pour le travail
accompli afin d'améliorer la sécurité routiére et il encourage ceux
qui prennent de nouvelles initiatives ou rendent publiques celles
qui les engagent déja. Le Prix national de la sécurité routiére -
Service de police met en évidence une réalisation remarquable ou
une étape importante franchie pendant l'année civile précédente.

Outre ce prix, le Comité de la sécurité rogiiere @epdLeh
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continued from page 17

anguish to the victims and their
spouses, children and families of those
individuals, not to mention their wider
communities of friends and co-workers.

To combat this problem, Canada has
developed “Road Safety Vision 2010,”
a comprehensive road safety plan with
an overall objective of reducing traffic
crash fatalities by 30 per cent during
the first decade of the 21st century.
It contains a series of sub-targets aimed
at curtailing the most serious collision-
causing behaviours.

The CACP Traffic Committee plays an
important role in helping the government
achieve this objective by spearheading
police responses to improve public safety
on our highways. And, when agencies
make an exceptional contribution toward
this goal, the Committee recognizes their
achievements appropriately.

In 1991 the CACP Traffic Committee,
in partnership with Transport Canada
and the Canada Safety Council,
created the National Police Award
for Traffic Safety. This award honours
active enforcement personnel for
their work to improve traffic safety
and encourages others who take
on new initiatives or publicize those in
which they are already involved. The
National Police Award for Traffic Safety
highlights a completed outstanding
achievement or a significant milestone

ducts
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reached during the preceding
calendar year.

In addition to this award,
each year the CACP Traffic Com-
mittee, along with Transport
Canada, presents the Transport
Canada Director General’s Road
Safety Lifetime Achievement
Award. This award recognizes a
Canadian police officer who has
had a career of excellence, dedi-
cation and initiative in the field
of traffic safety.

These two awards meet the
Traffic Committee’s objective to
recognize outstanding efforts
in the field of traffic safety. All
Canadian police agencies are
encouraged to nominate deserv-
ing units, programs and personnel
for these two awards. Further
information concerning these
traffic awards can be accessed
through the CACP web site at
www.cacp.ca. L 4

suite de la page 17

et Transports Canada présentent
chaque année le Prix d'excellence
pour l'ensemble des réalisations
en sécurité routiere du directeur
général de Transports Canada. Le
prix est remis en hommage a un
agent de police canadien qui a eu
une carriére marquée par l'excel-
lence, le dévouement et lesprit
dinitiative dans le domaine de la
sécurité routiére.

Ces deux prix atteignent l'ob-
jectif du Comité de la sécurité
routiére, c’estadire souligner
les efforts remarquables dans
le domaine de la sécurité
routiére. Tous les organismes
de police canadiens sont
invités a inscrire les sections,
programmes et membres du
personnel qui méritent ces deux
prix. Si vous voulez davantage
d'information sur ces prix de
la sécurité routiére, visitez
le site Web de U'ACCP a www.
cacp.ca. L 2

PAST TRAFFIC AWARD WINNERS 2002-2006:

Year National Police Award for Traffic Safety Transport Canada Director General’s Road
Safety Lifetime Achievement Award
2002 Sergeant Norman Gaumont Senior Constable Evan Scott
West Kootenay Traffic Services Unit West Rothesay Regional Police Service
Royal Canadian Mounted Police Quispamsis, New Brunswick and
Kootenay, British Columbia Staff Sergeant Robert J. Thériault
“J" Division Traffic Services
Royal Canadian Mounted Police
Fredericton, New Brunswick
2003 Sergeant Bob Beatty Senior Constable Kevin Armstrong
North West Regional Headquarters Chatham Traffic Management Unit
Ontario Provincial Police Ontario Provincial Police
2004 | Toronto Police Service for their Sergeant Norm Shaw
“Guaranteed Arrival” Program Central Region Traffic Unit
Ontario Provincial Police
2005 Toronto Police Service for their Staff Superintendent Gary Grant
“Operation Ped Safe” Program Toronto Police Service
Toronto, Ontario and
Corporal Peter Holmes
“E” Division Traffic Services
Royal Canadian Mounted Police
Cranbrook, British Columbia
2006 “F” Division Traffic Services Sergeant Alvin Knibbs

Royal Canadian Mounted Police
Regina, Saskatchewan

“F” Division Traffic Services
Royal Canadian Mounted Police
Regina, Saskatchewan

GAGNANTS PRECEDENTS DU PRIX DE LA SECURITE ROUTIERE 2002-2006 :

Année | Prix national de la sécurité routiére Prix d’excellence pour 'ensemble des
- Service de police réalisations en sécurité routiére du
directeur général de Transports Canada
2002 Sergent Norman Gaumont Agent de police principal Evan Scott

Services de la sécurité routiére de Kootenay
Ouest, section Ouest

Gendarmerie royale du Canada

Kootenay (Colombie-Britannique)

Service de police régional de Rothesay
Quispamsis, Nouveau Brunswick et

Sergent d’état-major Robert J. Thériault
Services de la sécurité routiére, Division « J »
Gendarmerie royale du Canada

Fredericton (Nouveau Brunswick)

2003 Sergent Bob Beatty Agent de police principal Kevin Armstrong
Direction générale, région Nord-Ouest Section de la gestion de la sécurité routiére
Police provinciale de 'Ontario de Chatham
Police provinciale de ['Ontario
2004 Le Service de police de Toronto pour son Sergent Norm Shaw
programme « Arrivée garantie » Section de la sécurité routiére, région Centre
Police provinciale de ['Ontario
2005 Le Service de police de Toronto pour son Surintendant d'état-major Gary Grant
programme « Piétons en sécurité » Service de police de Toronto
Toronto (Ontario) et
Caporal Peter Holmes
Services de la sécurité routiére, Division « E »
Gendarmerie royale du Canada
Cranbrook (Colombie-Britannique)
2006 Services de la sécurité routiére, Division « F » | Sergent Alvin Knibbs

Gendarmerie royale du Canada
Regina (Saskatchewan)

Services de la sécurité routiére, Division « F »
Gendarmerie royale du Canada
Regina (Saskatchewan)
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The Minister of
Justice National

Youth Justice
Policing Award

By Meagan Gagnon, Department of Justice

The Minister of Justice National Youth Justice Policing Award is
sponsored by the Department of Justice in collaboration with the
CACP. The award recognizes the efforts of police officers who take
the initiative to explore innovative and meaningful ways of dealing
with youth who come into conflict with the law.

Watch for information on how you can nominate police officers
in your community for the 2007 awards at www.justice.gc.ca/en/
ps/yj/awards/awards.html!

The 2006 Award was presented to RCMP Sgt. Jim McEntegart
and his colleagues Constable Sandy Goudie, Constable Gavin Moore,
Constable Geoff Pittman and detachment assistant Clara Winters by
Justice Minister Vic Toews at the CACP’s annual conference in St.
John's, NL.

Minister Toews presented Certificates of Distinction to Consta-
ble Grant Dokis and Sergeant Robert Thirkill of the Greater Sudbury
Police for their work with an aboriginal support strategy. Honour-
able mentions were also awarded to two officers: Constable J. D.
McKinnon of the Halifax Regional Police and Constable Terri Lynn
Hazell of the York Regional Police.

RCMP Sergeant Jim McEntegart and his team of officers were
concerned about how the court system was responding to youth
in conflict with the law in the small community of Hopedale.
Hopedale, a mainly Inuit community of 650, is located in North-
ern Labrador and is served by a circuit court based in Goose
Bay. The court, with only two presiding judges, is responsible
for visiting “on circuit” nine different remote communities. The
number of visits for each community varies - Hopedale receives

12 a year. .
continued on page 22

The award recognizes the efforts of police
officers who take the initiative to explore
innovative and meaningful ways of dealing
with youth who come into conflict with
the law.

Prx national
du maintien de
[ordre dans le
domaine de la
‘ust_lce pour

es jeunes du
ministre de

la Justice

Par Meagan Gagnon, ministére de la Justice

Le ministére de la Justice, en collaboration avec 'ACCP, par-
raine le Prix national du maintien de lordre dans le domaine de la
justice pour les jeunes du ministre de la Justice. Le prix est attribué
en reconnaissance des efforts des agents de police qui font preuve
d’esprit d'initiative et examinent des moyens novateurs et significa-
tifs de traiter avec les jeunes qui enfreignent la loi.

Obtenez de linformation sur la présentation aux prix 2007 de
candidatures d’agents de police dans votre collectivité a www.
justice.gc.ca/fr/ps/yj/awards/awards.html!

Pendant la Conférence annuelle de UACCP a St-Jean (T.N.), le
ministre de la Justice Vic Toews a remis le prix 2006 au sergent
Jim McEntegart de la GRC et a ses collégues, les gendarmes Sandy
Goudie, Gavin Moore, Geoff Pittman, ainsi qua ladjointe du dé-

tachement, Clara Winters.

Ministre Toews a présenté un certificat de distinction a l'agent
suite a la page 23

Le prix est attribué en reconnaissance des
efforts des agents de police qui font preuve
d’esprit d'initiative et examinent des moyens
novateurs et significatifs de traiter avec les
jeunes qui enfreignent la loi.

WINTER/HIVER 2007 21



continued from page 21

The result can be a backlog of cases,
leaving both the offender and the victim
waiting for resolution. “I have seen the
traditional court system and I have seen
the offender walking down the road and
the victim walking the street in Hopedale,”
explained McEntegart. “I've seen them pass
by each other - it’s a small town - and not
speak and not even look at each other.”

McEntegart and his team asked them-
selves how they could help the com-
munity by dealing with offenders in
an effective and timely way. They also
wanted to ensure that the traditional
Inuit values and culture of the commu-
nity were respected and that meaningful
consequences would be applied. These
challenges prompted the detachment to
explore alternative methods of dealing
with young offenders. One option that
was recommended by their district com-
mander, Inspector David Dort, was the
use of Community Justice Forums (CJFs).

The Hopedale detachment’s work with
CJFs for young offenders has earned McEn-
tegart and his colleagues the 2006 Minis-
ter of Justice National Youth Justice Polic-
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2006 Youth Justice Award Recipients, Lauréats du Prix national du maintien de

from left, Cst. J.D. MacKinnon, Cst. l'ordre dans le domaine de la justice pour les

Terri Lynn Hazell, Ms. Clara Winters, Jeunes 2006. De gauche a droite, les agents

Justice Minister Vic Toews, Sgt. Jim J.D. MacKinnon et Terri Lynn Hazell, Mme Clara

McEntegart, Cst. Sandy Goudie, Cst. Winters, le ministre de la Justice Vic Toews, le

Gavin Moore, and Constable Geoff sergent Jim McEntegart, les gendarmes Sandy

Pittman. Goudie, Gavin Moore et Geoff Pittman.

ing Award. community stakeholders are all brought
CJFs are based on traditional methods together to find a resolution to a particu-

of justice where victims, offenders and continued on page 24




suite de la page 21

Grant Dokis et au sergent Robert Thirkill du
Service de police du Grand Sudbury pour le
travail accompli aux fins d’'une stratégie de
soutien autochtone. L'agent J. D. McKin-
non du Service de police régional de Hali-
fax et l'agent Terri Lynn Hazell du Service
de police régional de York ont aussi obtenu
une mention honorable.

Le sergent Jim McEntegart de la GRC
et son équipe de gendarmes se préoccu-
paient de lintervention de lappareil ju-
diciaire lorsque des jeunes enfreignent la
loi a Hopedale. Petite collectivité surtout
inuite de 650 personnes, Hopedale est si-
tuée au nord du Labrador et est servie par
une cour de circuit établie a Goose Bay. Le
tribunal a seulement deux juges qui
président et doit visiter « en circuit »
neuf collectivités éloignées différentes.
Le nombre de visites varie dans chaque
collectivité, il y en a 12 par année a
Hopedale.

Le nombre de cas peut donc augment-
er, le contrevenant et la victime attendent
un reglement. Jai vu l'appareil judiciaire
traditionnel, le contrevenant descend le
chemin et la victime marche dans la rue a
Hopedale, a expliqué McEntegart. Je les ai
vu se croiser, c'est une petite ville, ne pas
se parler et éviter de se regarder, atilajou-

té.

McEntegart et son équipe se sont de-
mandés comment ils pouvaient aider la
collectivité en traitant avec les contrev-
enants avec rapidité et efficacité. Ils ont
aussi voulu garantir le respect de la culture
et des valeurs inuites traditionnelles et
l'application de conséquences significa-
tives. Ces défis ont incité le détachement
a examiner des méthodes de rechange
pour traiter avec les jeunes contrevenants.
L'inspecteur David Dort, commandant du
district, a recommandé une option notam-
ment, soit le recours aux Tribunes de jus-
tice communautaire (TJC).

Le travail du détachement de Hopedale
avec les TJIC pour les jeunes contrevenants
a mérité a McEntegart et ses collégues
le Prix national du maintien de lordre
dans le domaine de la justice pour les
jeunes 2006 du ministre de la Justice.
Les TIC sont axées sur des méthodes tra-
ditionnelles de justice, c’estadire que
les victimes, les contrevenants et les
intervenants de la collectivité sont réunis
pour trouver une solution a une infraction

en particulier. On insiste sur le dialogue
ouvert et on incite le contrevenant a com-
prendre les répercussions de son infraction,
non seulement sur la victime, mais aussi
sur la collectivité dans l'ensemble. Les par-
ticipants décident ensuite en groupe des
mesures que doit prendre le contrevenant.

Des bénévoles formés de la collectivité
animent les tribunes et aident a lancer un
dialogue entre la victime et le contrev-
enant. Les animateurs ont de nombreux
défis a relever pour veiller au déroulement
efficace et significatif de la tribune, y com-
pris éviter que lintervention soit dispro-

portionnée comparativement a linfraction
commise. Parfois, lorsque vous passez par
ces processus, la victime est en colére au
début, explique McEntegart. La demande
en dédommagement peut étre irréaliste.
Voila donc ol intervient lanimateur, il
veille a ce que la demande soit raison-
nable, compte tenu de linfraction, et a ce
que le contrevenant soit en mesure de se
conformer a cette demande, précisetil.

Le systéme a convaincu les gendarmes
de Hopedale qui ont eu recours a une TJC
euxmémes lorsqu’un jeune a fracassé les

suite a la page 24
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continued from page 22

lar offence. Open dialogue is stressed as
the offender is encouraged to understand
how the offence affected not only the
victim, but the community as a whole.
Together, the participants then decide
on a course of action to be taken by the
offender.

Trained volunteers from the community
facilitate the forums, helping to open up
a dialogue between the victim and the
offender. The facilitators face many chal-
lenges to running an effective and mean-
ingful forum, including ensuring that the

response is not out of proportion to the
offence committed. “Sometimes when you
go through these processes, the victim is
upset at the beginning,” explains McEn-
tegart. “Their request for compensation...
may be unrealistic. So, this is where the
facilitator comes in - to make sure that
what they are asking for is reasonable for
the offence and that the offender is able to
comply with this request.”

Police officers in Hopedale have a
strong belief in the system and have
even used a CJF following one incident
in which the windows of the detachment
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were broken by a youth. The forums have
also helped develop relationships that
have created greater respect between the
youth and police officers in the communi-
ty. “Once I got familiar with the program
and how it worked I saw the potential in
the program. I really believe in it,” says
McEntegart. “You have to convince the
[other RCMP members] of the benefits of
the program. They have to believe in it as
you do. And I think we were successful
in doing that. We worked well as a team
and that's why it went so well. This is
very much a team effort. Right from the
volunteers to the members...the whole
works.”

suite de la page 23

vitres des fenétres de l'édifice du détache-
ment. Les tribunes ont aussi aidé a établir
des relations qui ont inspiré un plus grand
respect entre les jeunes et les gendarmes
dans la collectivité. Lorsque j'en ai appris
davantage sur le programme et son fonc-
tionnement, jai constaté le potentiel.
Je suis convaincu, affirme McEntegart.
Il faut convaincre les [autres gendarmes
de la GRC] des avantages du programme.
Ils doivent y croire tout comme vous. Je
pense que nous avons réussi sur ce plan.
Nous avons bien travaillé en équipe et
c'est pourquoi tout s’est bien déroulé. C'est
vraiment un effort en équipe. A partir des
bénévoles jusqu'aux membres... le tout
,conclutil. 4
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Operation
Pipeline/Convoy/
Jetway Program:

How your organization
can participate

Submitted by Aysha Rajan,
Traffic Services Section, RCMP

Canada’s Operation Pipeline/Convoy/Jetway Program is a com-
mon-sense policing approach to detecting travelling criminals
throughout Canada. This successful, motivating and cost effective
program has contributed to the seizure of almost $3 billion worth
of contraband and is recognized as an effective tool to enhance our
efforts against organized crime in Canada.

Canada’s front line law enforcement officers are critical to
achieving “Safe Homes and Safe Communities.” By increasing their
investigative skills and raising their awareness and observation
skills, they can detect travelling criminals and assist in national
security efforts.

Our basic Pipeline/Convoy Training course is our most popular
session and a must for all enforcement officers who are in con-
tact with any travelling motorist. This two-day session instructs
uniformed officers about clues to look for dykinguadtsaihegeton

Opération
acheminement
— CONvVoyeurs —

avions :
comment votre
organisme peut
participer

Présenté par Aysha Rajan,
Section de Ia sécurité routiere, GRC

L'Opération acheminement - convoyeurs - avions (Pipeline/
Convoy/Jetway) du Canada est une approche policiére logique
visant a repérer les criminels en transit au Canada. Ce programme
réussi, motivant et rentable a permis de saisir de la contrebande
d’une valeur de prés de trois milliards de dollars et il est convenu
que cet outil efficace améliore nos efforts contre le crime organisé
au Canada.

Les agents de l'application de la loi de premiére ligne au Canada
sont essentiels a la sécurité des résidences et des collectivités. Si
nous approfondissons leurs aptitudes a 'enquéte et a l'observation,
ainsi que leur sensibilisation, ils pourront repérer les criminels en
transit et collaborer aux efforts de sécurité nationale.

Le cours élémentaire de formation sur l'acheminement et les
convoyeurs est la séance la plus populaire et tous les agents de
l'application de la loi en communication avec les automobilistes
en voyage devraient y assister. Pendant cette séance de deux
jours, les agents en uniforme en apprennent davantage sur les
indices a observer qui peuvent révéler la criminalité pendant une
interception dans la circulation. Un agent qui intercepte des
véhicules sur une voie trés achalandée peut remarquer diverses
indications de criminalité et la formation lui en apprendra donc
davantage sur les indicateurs de criminalité, les points de con-
finement, les indices particuliers aux véhicules commerciaux et
les exigences juridiques connexes ou qui s'appliquent a la fouille
consensuelle.

Le Programme national a maintenant 48 formateurs agréés
qui représentent 13 organismes d'application de la loi distincts
au Canada qui sont autorisés a faire la prestatiogyse geliefgen2e
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that may indicate further criminality.
Based on the precept that with high vol-
ume traffic stops one can expect to en-
counter various forms of criminality upon
our highways, the training offers instruc-
tion on criminal indicators; concealment
locations; commercial vehicle indicators;
and related legalities/consensual search
requirements.

Currently, the National Program has 48
certified instructors representing 13 dif-
ferent law enforcement agencies across
Canada who are certified to deliver this
training. This program has been acknowl-
edged by the CACP’s Traffic Committee as
the only recognized interdiction program
in Canada.

In addition to this training we also
offer a five-day Advanced Commercial
Vehicle Interdiction training course that
deals exclusively with Commercial Motor
Vehicle Interdiction. Many front line law
enforcement officials lack the knowledge
or comfort level to devote much time to
stopping commercial motor vehicles. In
order to enhance public safety, detect bulk
amounts of contraband and to possibly de-

Canada’s front line law
enforcement officers
are critical to achieving
“Safe Homes and Safe
Communities.”

tect other crimes that are being commit-
ted or are about to be committed utilizing
commercial motor vehicles, we need to
increase front line officials’ comfort level
with CMVs.

Trucks and Terrorism training is a half
day (3 to 4 hr) session, co-authored by the
RCMP and the U.S. Department of Transpor-
tation. It is directed to all enforcement of-
ficials and/or commercial vehicle industry
officials and is a common sense awareness
training that encourages more diligence in
recognizing the anomalies of the trucking
industry.

Operation Jetway Training is a three-
day training session geared towards the

plain clothes law enforcement officer. It
instructs police on how to detect travel-
ling criminals that utilize the bus, train,
domestic air travel or freight forwarding
companies and the courier system. This
training is delivered through Canadian Jet-
way expertise.

The Pipeline/Convoy/Jetway national
newsletter is published four times per year.
This “grass roots” publication shares the
successes enjoyed by front line law en-
forcement officials within the program. It
documents examples of what is being seized
across Canada from vehicles, trains, buses
and airplanes. Articles concerning officer
safety, concealment locations, legal issues,
training announcements and general “nice
to know” items related to this criminal in-
terdiction program are also included.

For more information, contact:

Sgt. Rob Ruiters, National Pipeline/Convoy
Coordinator at rob.ruiters@rcmp-grc.gc.ca
or

Sgt. Pat 0'Brien, National Jetway Coordina-
tor at patrick.o’brien@rcmp-grc.gc.ca. @
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tion. Le Comité de la sécurité routiere de
'ACCP convient que c’est le seul programme
dinterdiction reconnu au Canada.

Outre cette formation, nous offrons
aussi un cours approfondi de formation
de cing jours qui traite exclusivement
de linterdiction des véhicules automo-
biles commerciaux. Nombre d‘agents
d’application de la loi de premiére ligne
n‘ont pas les connaissances ou l'expertise
pour réserver beaucoup de temps a
'immobilisation des véhicules automobiles
commerciaux. Afin d’accentuer la sécurité
publique, de repérer la contrebande en
nombre et éventuellement d'autres crimes
commis ou sur le point d’étre commis a
l'aide de véhicules automobiles commer-
ciaux, nous devons approfondir U'expertise
des VAC des agents de premiére ligne.

La formation sur le camionnage et le
terrorisme est une séance d'une demi-
journée (de trois a quatre heures) dont
les auteurs sont la GRC et le Département
des transports des E.U. Elle est congue a
l'intention de tous les représentants de
l'application de la loi et de l'industrie des

Les agents de I'application
de la loi de premiere ligne au
Canada sont essentiels a la
sécurité des résidences et
des collectivités.

véhicules commerciaux. Il s’agit dune
formation logique de sensibilisation qui
incite a étre plus vigilent pour remarquer
les anomalies de lindustrie du camion-
nage.

L'Opération aérienne (Jetway) est
une séance de formation de trois jours a
lintention de l'agent de lapplication de
la loi en tenue civile. Les agents de police
apprennent comment repérer les criminels
qui se déplacent en autobus, en train, en
avion au pays ou a l'aide de moyens de
transport d’entreprises d’expédition de
fret et du réseau de messagerie. Des ex-
perts de l'acheminement aérien canadien

se chargent de la prestation de cette for-
mation.

Le bulletin nationalsur 'acheminement
- les convoyeurs - les avions est publié
quatre fois par année. Cette publication
locale diffuse les réussites des représent-
ants de l'application de la loi de premiére
ligne dans ce programme. Elle donne des
exemples de ce qui a été saisi au Can-
ada dans des véhicules, des trains, des
autobus et des avions. Elle publie aussi
des articles sur la sécurité des agents,
les points de confinement, les enjeux
juridiques, les annonces de formation et
d’autres matiéres d'intérét général liées a
ce programme de répression de la crimi-
nalité.

Information :
Sergent Rob Ruiters, coordonnateur na-
tional, Acheminement et convoyeurs, rob.
ruiters@rcmp-gre.gc.ca
Sergent Pat 0'Brien, coordonnateur na-
tional, Avions, patrick.o’brien@rcmp-grc.
gc.ca.
*

OAKLEY FORCES PROGRAM

Peter Vrouvides 1-800-448-9714 EXT. 3211
pvrouvides@oakley.com
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Controlling Mass
Marketing Fraud
in Canada

By Isabelle Sauvé, Competition Law Officer

Mass marketing fraud (MMF) is fraud committed over mass com-
munication media such as telephone, mail and the Internet. It is
becoming an increasingly alarming problem in Canada.!

MMF is a serious concern to law enforcement, not only because
of the harm suffered by victims and legitimate businesses, but
also because recent intelligence information shows that it is linked
to organized crime which uses the proceeds of fraudulent activi-
ties for the acquisition of illegal guns and drugs and to fund the
underground criminal economy. As stated by the Criminal Intel-
ligence Service Canada in its 2006 Annual Report on Organized
Crime, “Several criminal groups are involved in cross-jurisdictional
telemarketing fraud that can extend internationally.”

Many operations are based in Canada but target victims in the
United States and overseas. Promoted from boiler rooms, through
Internet communication or by bulk mailings, schemes include fake

continued on page 32
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Mass marketing fraud is fraud committed
over mass communication media such as
telephone, mail and the Internet.

Le controle de

la fraude par
marketing de
masse au Canada

Par Isabelle Sauvé, agente du droit de la concurrence

La fraude par marketing de masse (FMM), particuliérement la
fraude commise par l'entremise de médias de diffusion comme le
téléphone, le courrier et Internet, prend une ampleur alarmante
au Canada.!

La FMM préoccupe énormément les autorités responsables de la
mise en application de la loi, non seulement en raison du préjudice
causé aux victimes et aux entreprises honnétes, mais également parce
que de récents rapports des services de renseignements indiquent
quelle est liée au crime organisé, lequel utilise les profits tirés de
ces activités frauduleuses pour se procurer des armes illégales et des
drogues ainsi que pour financer son économie clandestine criminelle.
Comme la souligné le Service canadien de renseignements criminels
en 2006 dans son Rapport annuel sur le crime organisé au Canada : «

suite a la page 33

Liens entre la criminalité et la fraude en marketing de masse
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lotteries and sweepstakes involving coun-
terfeit cheques, deceptive credit card of-
fers and billing for nonexistent services or
products. MMF is designed to reach a wide
population and to victimize consumers and
businesses across all demographic sectors
of society.

The proceeds derived from such decep-
tive practices in Canada are difficult to es-
timate but are believed to reach into the
billions of dollars annually. Canadian-based
operators are attracted to the prospect of
large profit gains, the ease of running the
operations and the low risk of prosecutions
resulting in serious sentences.

THE FIGHT AGAINST MMF

Canadian authorities are active in fight-
ing MMF by coordinating the efforts of
various agencies to facilitate more efficient
investigations, to disrupt operations and
to increase fraud prevention through aware-
ness and education. Across the country
and across borders, investigations are co-
ordinated through task forces and partner-
ships? that group police services and other
Canadian law enforcement agencies from
the municipal, provincial and federal level.
The partnerships also include various U.S.
partners and the United Kingdom’s Office of
Fair Trading. MMF investigations could not
be successfully completed without the cross-
border collaborative efforts of all partners.

The Competition Bureau chairs the
Fraud Prevention Forum (FPF), which is a
group of private sector firms, consumer
and volunteer groups, government agen-
cies and law enforcement organizations
committed to the prevention of fraud
aimed at consumers and businesses.> The
FPF reaches communities by using the mul-
tiplier effect of its partners’ networks to
distribute prevention material.

PhoneBusters is a national anti-fraud
call centre jointly operated by the Ontario
Provincial Police (OPP), the Royal Canadi-
an Mounted Police (RCMP) and the Compe-
tition Bureau Canada. PhoneBusters plays
a vital role in the collection and dissemi-
nation of information on emerging MMF
trends and statistics.

ESTABLISHING A NATIONAL
STRATEGY

At a meeting of Canadian partners in
Ottawa in September 2005, a decision was
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reached to establish a national MMF work-
ing group tasked with the development
and promotion of a national strategy for
controlling, dismantling and neutralizing
the criminal activities of mass market-
ing fraudsters operating in Canada. The
working group is co-chaired on a federal/
provincial basis by Detective Superinten-
dent Robert Goodall, Director of Anti-
Rackets Section of the OPP Investigations
Bureau, and Raymond Pierce, Deputy Com-
missioner, Competition Bureau. Current
working group members include represen-
tatives from operational law enforcement
agencies as well as regulatory and policy-
making agencies at the municipal, provin-
cial and national levels.*

The National MMF Strategy is designed
to enhance information exchange, expand
intelligence capacity, improve the tools
and processes already in place to combat
MMF and develop new approaches to keep
up with technological advances and the
globalization of MMF. The four pillars of
the National MMF Strategy are:

1. More Vigorous Law Enforcement;

2. Raising Awareness;

3. Tougher Sanctions & Targeted Legisla-
tion; and

4. National Harmonized Data Collection.
Under these four pillars, priority has

been given to specific elements and con-
crete action plans have been defined. Al-
though some plans are still awaiting fund-
ing and resource commitments, many tasks
have been initiated. The six priorities of
the National MMF Strategy are:

1. Increased Coordination and Coop-
eration (between agencies, across the
country and internationally);

2. Enhanced Information Sharing (both
tactical and strategic, including the
sharing of complaints, investigations,
profiles of perpetrators, etc.);

3. Educating Consumers and Business
(prevention);

4. Educating Law Enforcement, Govern-
ment Officials and the Judiciary (rec-
ognition of the gravity of the problem,
early disruption, more appropriate sen-
tencing);

5. Targeted Legislation and Review (as-
sess current Laws and Regulations giv-
ing consideration to the technological
advances, the globalization of opera-
tions and the severity of the MMF prob-
lem); and

6. Centralized and Harmonized Data Col-
lection and Information Dissemination
The working group co-chairs have un-

dertaken a series of consultations across

the country with regional partners, federal
and provincial government bodies and law
enforcement agencies to explain the major
elements of the National MMF Strategy and
obtain feedback. The U.S partners have
also been actively involved. The National

MMF Strategy has received endorsement

from the Commissioners of the Competition

Bureau, the RCMP and the OPP. The Cana-

dian Association of Chiefs of Police (CACP)

has also been extremely supportive. The

CACP’s Private Sector Liaison Committee,

comprised of senior representatives from

private industry and enforcement, champi-
oned a resolution to support the National

MMF Strategy that was unanimously en-

dorsed by the CACP in August 2006.

It is essential that the enforcement
community at large understands that mass
marketing fraud is a significant criminal is-
sue in Canada and that all must participate
in their own capacity to dismantle and
neutralize this serious problem.

For more information on Mass Mar-
keting Fraud visit the PhoneBusters site:
www.phonebusters.com

For enquiries about the National MMF
Strategy contact Isabelle Sauvé at 416-
954-1464. L 2

!t Includes deceptive SPAM but excludes phish-
ing. ID theft is part of the problem but is not
included on its own in the definition of MMF.

? Includes the RCMP’s Projects Emptor (Van-
couver) and Colt (Montreal); the Vancouver
Strategic Alliance; the Alberta Partnership
Against Cross Border Fraud; the Toronto Stra-
tegic Partnership; and the Atlantic Partner-
ship to Combat Cross Border Fraud.

> See article “Law Enforcement’s Ongoing Role
in Preventing Fraud” p. 39, Canadian Police
Chief Magazine, Winter 2006.

¢ British Columbia’s Business Practices and
Consumer Protection Agency (BPCPA); the
RCMP’s Commercial Crime Sections “E” (Sur-
rey) and “C” Divisions (Montreal); Alberta
Government Services; Vancouver Police Ser-
vice; Toronto Police Service; the Streté du
Québec; the New Brunswick Office of the
Attorney General; the Department of Jus-
tice Canada; Competition Bureau Canada;
and the Department of Public Safety Can-
ada.
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De nombreux groupes criminels se livrent a
la fraude par télémarketing a l'échelle natio-
nale, voire internationale ».

Plusieurs opérations sont établies
au Canada mais ciblent des victimes aux
Etats-Unis et outremer. Opérés & partir de
locaux de vente sous pression, par com-
munication Internet ou par envois postaux
en vrac, ces stratagémes vont des fausses
loteries aux concours frauduleux en pas-
sant par les chéques contrefaits, les cartes
de crédit trompeuses et la facturation pour
des services et produits inexistants. La
FMM est concue pour toucher une vaste
population et pour faire des victimes chez
les consommatrices, les consommateurs et
les entreprises de toutes les couches de
la société.

Bien qu'il soit difficile d'évaluer les
profits issus de ces activités frauduleuses
au Canada, on estime quils atteignent
des milliards de dollars par année. Les
fraudeurs établis au Canada sont attirés
par la perspective de profits considérables,
par la facilité de gérer les opérations et
par le faible taux de poursuites entrainant
'imposition de peines sévéres.

LES MESURES PRISES POUR
COMBATTRE LA FMM

Les autorités canadiennes participent
au combat contre la FMM en coordon-
nant les efforts de différents organismes
pour améliorer lefficacité des enquétes,
démanteler les opérations et contribuer
a la prévention par la sensibilisation et
l'éducation. Au Canada et a l'extérieur du
pays, les enquétes sont coordonnées par
des unités d'intervention et des partenari-
ats? entre les services de police et d’autres
organismes de mise en application de la loi
canadiens sur les plans municipal, provin-
cial et fédéral. Divers organismes améric-
ains et ['Office of Fair Trading du Royaume-
Uni font également partie des partenariats.
Les enquétes sur la FMM ne pourraient étre
couronnées de succés sans la collaboration
de tous les partenaires transfrontaliers.

Le Bureau de la concurrence préside
le Forum sur la prévention de la fraude
(FPF), un groupe constitué d’entreprises
du secteur privé, de consommatrices et
de consommateurs, de groupes bénévoles
et d'organismes gouvernementaux et de
mise en application de la loi qui se sont
engagés a combattre la fraude visant les

consommateurs et les enterprises.’ Le FPF
rejoint les communautés par les réseaux
de ses partenaires, jouissant ainsi d’'un ef-
fet multiplicateur pour la distribution de
documents de sensibilisation a la fraude.
PhoneBusters est une initiative nationale
de centre d’appels visant a lutter contre la
fraude et il est exploité conjointement par la
Police provinciale de 'Ontario (PPO), la Gen-
darmerie royale du Canada (GRC) et le Bureau
de la concurrence du Canada. PhoneBusters
joue un role vital de cueillette et de diffusion
de renseignements et de statistiques sur les
nouvelles tendances en matiére de FMM.

ETABLIR UNE STRATEGIE NATIONALE

Lors d’une rencontre entre les parte-
naires canadiens a Ottawa en septembre
2005, on a décidé de créer un groupe de
travail national sur la fraude par marketing
de masse ayant comme mandat d’établir et
de diffuser une stratégie nationale de con-
trole, de démantélement et de neutralisa-
tion des activités criminelles des fraudeurs
par marketing de masse opérant au Canada.
Le groupe de travail est coprésidé sur une
base provinciale/fédérale par le surinten-
dant-détective Robert Goodall, directeur de
la Section de la lutte contre U'escroquerie du
Bureau des enquétes de la PPO, et par Ray-
mond Pierce, commissaire-adjoint, Bureau
de la concurrence. Les membres actuels
du groupe de travail sont notamment des
représentants d'organismes opérationnels
de mise en application de la loi de méme
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que des représentants d’organismes de ré-
glementation et d’organismes responsables
de lélaboration des politiques au niveau
municipal, provincial et fédéral.“

La Stratégie nationale de lutte con-
tre la FMM a pour but d’augmenter les
échanges de renseignements, d’accroitre
la capacité en matiére de renseigne-
ments, d’améliorer les outils et les pro-
cessus déja implantés pour combattre la
FMM et de développer de nouvelles ap-
proches pour ne pas se laisser distancer
par les avancées technologiques et la
mondialisation de la FMM. Les quatre
piliers de la Stratégie nationale de lutte
contre la FMM sont :

1. Une plus grande répression de la crimi-
nalité;

2. La sensibilisation;

3. Des peines plus sévéres et des lois
ciblées;

4. Une cueillette de données nationale
harmonisée.

Parmi ces quatre piliers, la priorité a
été accordée a des éléments particuliers et
des plans d'action concrets ont été étab-
lis. Bien que certains plans soient encore
en attente d'engagements de financement
et de ressources, plusieurs d’entre eux ont
été mis a exécution. Les six priorités de la
Stratégie nationale de lutte contre la FMM
sont :

1. Amélioration de la coordination et de
la coopération (entre les organismes,

suite a la page 34
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l'échelle nationale et internationale);

2. Augmentation des échanges de rensei-
gnements (tactiques et stratégiques, y
compris les renseignements ayant trait
aux plaintes, enqué tes, profils des
fraudeurs, etc.);

3. Sensibilisation des consommatrices,
des consommateurs et des entreprises
(prévention);

4. Sensibilisation des services de police,
des représentants du gouvernement et
des représentants de l'appareil judici-
aire (prise de conscience de la gravité
du probléme, nécessité dintervenir
rapidement et d'infliger des peines plus
appropriées);

5. Réformes législatives ciblées (évaluer
les lois et réglements actuels compte
tenu des avancées technologiques, de
la mondialisation des opérations et de
l'ampleur du probléme de la FMM);

6. Collecte de données harmonisée et cen-
tralisée et diffusion des renseignements
Les coprésidents du groupe de travail

ont entrepris une série de consultations

dans lensemble du pays avec les dif-
férents partenaires régionaux, les organ-

UNIVERSITY

GUELPH
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©Go the distance!”is a registered trademark of the University of Guelph
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ismes publics provinciaux et fédéraux et
les organismes de mise en application de
la loi pour expliquer les enjeux importants
de la Stratégie nationale de lutte contre
la FMM et obtenir leurs commentaires. Les
partenaires américains ont également été
impliqués activement dans le processus.
La Stratégie nationale de lutte contre les
FMM a recu l'appui des commissaires du
Bureau de la concurrence, de la GRC et
de la PPO. L'Association canadienne des
chefs de police (ACCP) a également gran-
dement appuyé le groupe de travail. Le
groupe de liaison avec le secteur privé de
'ACCP, composé de hauts représentants
de lindustrie privée et d’organismes de
mise en application de la loi, a défendu
une résolution appuyant la Stratégie na-
tionale de lutte contre la FMM qui a été
adoptée a l'unanimité par 'ACCP en ao(t
2006.

Il est essentiel que la communauté des
organismes de mise en application de la
loi saisisse l'ampleur du crime que con-
stitue la fraude par marketing de masse
au Canada et réalise l'importance d’unir les
efforts de chacun pour enrayer ce grave
probléme. *

Comprend les pourriels trompeurs, mais exclut

=~

@ DALHOUSIE

UNIVERSITY
Inspiring Minds

One of the most commonly overlooked
aspects of strategic planning in all
organizations is succession planning.
Do the people in your organization
have the necessary skills to assume
leadership? Dalhousie University’s
Police Leadership Program has been
providing first-class leadership education
® to police personnel for over 13 years.
/ Our expert instructors and applied adult
education principles give students the
best possible educational experience
without the hassle and expense of travel.
Our courses are designed and delivered
s0 that personnel can stay home,
continue to work and apply the new
skills directly to their organizational role.
We offer distance programs providing
police-specific practices in:

le hamegonnage. Le vol d'identité fait partie
du probléme mais ne constitue pas un élément
indépendant inclus dans la définition des
FMM.

Notamment les projets Emptor (a Vancouver)
et Colt (2 Montréal) la GRC; lAlliance straté-
gique de Vancouver; le Partenariat avec 'Alberta
contre la fraude stratégique; le Partenariat
stratégique de Toronto et du Partenariat avec
l'Atlantique contre la fraude transfrontaliere.
Voir l'article « Le rdle continu des services de
police dans la prévention de la fraude », tiré
de La revue des chefs de police, Hiver 2006, p.
39.

La Business Practices and Consumer Protection
Agency (BPCPA) de la Colombie-Britannique;
la Division des délits commerciaux - C (Mon-
tréal) et E (Surrey) de la GRC; Alberta Govern-
ment Services; le Service de police de Vancou-
ver; le Service de police de Toronto; la Streté
du Québec; le Bureau du procureur-général du
Nouveau-Brunswick; le ministére de la Justice
du Canada; le Bureau de la concurrence Can-
ada et le ministére de la Sécurité publique du
Canada.

Police Leadership
Program

* Police Leadership and Management

Development

Strategic Human Resource

Management for Police Organizations

Budgeting and Financial Management

for Police Services

Communication Skills for Police

Personnel

Policing and the Law of Human Rights

Policing the Modern Community

Advanced Police Leadership

Legal Issues in Policing

Ethics for Police Leaders

Strategic Policing

Managing Police Performance:

Coaching Skills (begins with a three-

day workshop)

UNDER DEVELOPMENT Media Relations:
Managing the Message (begins with a
three-day workshop)

T (902) 494-6930
F (902) 494-2598
cpl@dal.ca

For more information please contact
Sherry Carmont-MacBean:

Dalhousie University

College of Continuing Education
1535 Dresden Row, Suite 201
Halifax, NS B3J 3T1
www.collegeofcontinuinged.dal.ca




The Future o
the Coalition
on Communi

Safety, Heal
and Well-being

By Sandra Wright
Project Manager, Coalition on Community Safety, Health
and Well-being

In February 2006, the CACP hosted a very successful Community
Safety Round Table in Ottawa. At that national consultation, a
wide range of non-governmental organizations (NGOs) went on the
record with their support for an ongoing, formal Coalition on Com-
munity Safety, Health and Well-being, led by the CACP. On October
30, a second Round Table was held in Ottawa. The CACP wanted to
maintain the momentum developed by its coalition-building ini-
tiative and test the waters about how to sustain more formalized
collaboration among national NGOs involved in social development
and the law enforcement community.

At the second Round Table, representatives of 26 NGOs and
11 police services discussed how the Coalition on Community
Safety, Health and Well-being might be organized and sustained.
There was general consensus that the Coalition had to continue
past March 2007 when funding from Public Safety Canada ends.
It is seen as an important vehicle for advocacy on safe, healthy
communities. Because of its broad membership, it has the po-
tential to make an impact on decision-makers at all levels of
government and on the public. Once again, NGOs expressed their
appreciation for the CACP’s efforts to develop this multi-sectoral
collaboration.

Participants at the Round Table provided the Coalition Advisory
Committee with many excellent suggestions on the proposed form
and governance of a formalized Coalition. Redrafted Terms of Ref-
erence will be circulated to the Round Table invitees. There was
general agreement that the development of a National Framework
for Action on Community Safety, Health and Well-being should be
a priority. Participants also pointed to the need for dedicated staff,
even if only on a part-time basis, which would include communica-
tions expertise.

continued on page 36

"avenir de la
Coalition pour la
secunte, la sante
et le bien-étre des
communautes

Par Sandra Wright
Gestionnaire de projet, Coalition pour la sécurité,
Ia santé et le bien-étre des communautés

L’ACCP a accueilli en février 2006 une table ronde trés réussie
sur la sécurité communautaire a Ottawa. Au cours de cette consul-
tation nationale, un large éventail d’organisations non gouverne-
mentales (ONG) ont affirmé soutenir une Coalition officielle perma-
nente pour la sécurité, la santé et le bien-étre des communautés
sous l'orientation de U'ACCP. Une deuxiéme table ronde a eu lieu a
Ottawa le 30 octobre. L'ACCP voulait maintenir ['élan de linitiative
d’établissement d’une coalition et vérifier comment soutenir une
collaboration plus officielle entre les ONG nationales engagées
dans la collectivité de l'application de la loi et du développement
social.

Au cours de la deuxiéme table ronde, les représentants de 26
ONG et de 11 services de police ont discuté pour déterminer com-
ment la Coalition pour la sécurité, la santé et le bien-étre des
communautés pourrait étre organisée et soutenue. Le consensus a
été que la Coalition doit continuer aprés mars 2007 lorsque prendra
fin le financement de Protection civile Canada. On considére que
c’est un important moyen d‘intervention pour la sécurité et la santé
des collectivités. Etant donné le large éventail des membres, elle
peut avoir une incidence sur les décideurs a tous les échelons de
l'administration publique et sur le public. Les ONG ont de nouveau
exprimé leur appréciation pour les efforts de UACCP visant a éla-
borer cette collaboration multisectorielle.

Les participants a la table ronde ont fait de nombreuses sug-
gestions excellentes au Comité consultatif de la Coalition sur la
formule et la régie proposées d'une Coalition officielle. Le mandat
reformulé sera distribué aux invités de la table ronde. Les par-
ticipants ont convenu en général que 'élaboration d’une structure
nationale d‘intervention sur la sécurité, la santé et le bien-étre
des collectivités devrait étre une priorité. Ils ont aussi souligné

suite a la page 36
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continued from page 35

A key issue surrounding the future of
the Coalition remains the matter of sus-
tainability. It is important that the Co-
alition be able to speak confidently on
behalf of its membership. One way this
membership can be validated is through
organizations’ contributions to the Co-
alition’s support. However, some NGOs
noted that their inability to pay mem-
bership fees could result in their exclu-
sion and thus create inequality. Although
the CACP agreed to continue to lead the
Coalition over the short-term, it is clear
that all possible sources of funding, pri-
vate and public, need to be explored if
this law enforcement-NGO collaboration is
to continue. In closing, Chief Edgar Ma-
cLeod stated, on behalf of the CACP, that
because of the second Round Table, “We
are more able to speak; we have moved
forward and clearly we don’t want our col-
laboration to stop.”

The willingness of the NGO community
to continue participating in the Coalition
means that “Strengthening Canadian Com-
munities: A National Showcase on Commu-
nity Safety, Health and Well-being” being
held in Winnipeg from March 4-6, 2007 is
not the culmination of the CACP’s coali-
tion-building initiative, but rather the next
step in its evolution. Program development
for the showcase is well in hand. Commu-
nities will be demonstrating their success
in achieving safe, healthy communities in
breakout sessions on crime prevention and
community youth support in Winnipeg;
multicultural community development in
Toronto; a school-based, family-support
program in Whitehorse; and the creation

Wes Luloff, First Nations Chiefs of Police
Association and Lorraine Berzins, Church
Council on Justice and Corrections.

Wes Luloff, Association des chefs de police
des Premieres nations, et Lorraine Berzins,
Conseil des églises pour la justice et la
criminologie.
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of a toolkit for safer municipalities in Que-

bec. At a more strategic level, there will be

presentations on:

e the public perception of crime preven-
tion;

® how communities can sustain their
crime prevention through social devel-
opment programs;

e the role of decision-makers in govern-
ment, the private sector, education
and police services in supporting safe,
healthy communities; and

e examples of how groups can work to-
gether to create frameworks for action
on the problems facing Canadian com-
munities.

Throughout the Showcase, there will
also be opportunities for delegates to dis-
cuss in small groups what they have heard
and to offer their views on crime preven-
tion through social development.

“Strengthening Canadian Communities”
is an exciting opportunity for police ser-
vices, non-governmental organizations,
governments at all levels, the private sec-
tor and individual citizens to get together
to work on building safe, healthy commu-
nities from coast to coast to coast. Infor-
mation on this national consultation and
on the results of Community Safety Round
Table II can be found on the Coalition
website at www.cacp.ca. L 2

suite de la page 35

la nécessité d'avoir un personnel dévoué,
méme a temps partiel, qui comprendrait
des experts en communication.

La durabilité est toujours l'un des prin-
cipaux enjeux de l'avenir de la Coalition.
Il est important que la Coalition soit en
mesure de s‘exprimer en toute confiance
au nom des membres. Les contributions
des organisations au soutien de la Coali-
tion sont un moyen de valider l'adhésion,
mais des ONG ont affirmé ne pas étre en
mesure de verser des cotisations pour
devenir membres, elles pourraient donc
étre exclues, ce qui constituerait une
inégalité. L'ACCP a accepté de continuer
d’orienter la Coalition a court terme, mais
il est évident quil faut examiner toutes les
sources possibles de financement, privées
et publiques, pour donner suite a cette
collaboration entre les ONG et le milieu

Chief Edgar MacLeod, Cape Breton Regional
Police Service, and Sandra Wright, Coalition
Project Manager.

Le chef Edgar MacLeod, Service de police
régional du Cap-Breton, et Sandra Wright,
gestionnaire de projet de la Coalition.

de l'application de la loi. En conclusion,
le chef Edgar MacLeod a affirmé, au nom
de UACCP, que la deuxieme table ronde a
permis de nous exprimer davantage, nous
sommes allés de l'avant et il est évident
que nous voulons maintenir la collabora-
tion.

La collectivité des ONG est disposée a
continuer de participer a la Coalition, ce
qui signifie que lactivité « Renforcer les
collectivités canadiennes : Une exposi-
tion nationale sur la sécurité, la santé et
le bien-étre des collectivités » a Winnipeg
du 4 au 6 mars 2007 n’est pas le point cul-
minant de linitiative visant a établir une
Coalition de UACCP, mais plutot létape
suivante de cette évolution. L'élaboration
du programme de l'exposition est bien en
main. Les collectivités démontreront leur
succés sur le plan de la sécurité et de
la santé des collectivités pendant les sé-
ances en petit groupe sur la prévention de
la criminalité et le soutien communautaire
des jeunes a Winnipeg, le développement
communautaire multiculturel a Toronto,

Chief Frank Beazley, Halifax Regional
Police Service, and Daniele Zanotti, Safe
Communities Foundation.

Le chef Frank Beazley, Service de police
régional de Halifax, et Daniele Zanotti,
Fondation pour les collectivités sécuritaires.



Deputy Chief Sue O'Sullivan, Ottawa Police
Service.

Le chef adjoint Sue 0’Sullivan, Service de
police d'Ottawa.

un programme scolaire de soutien familial

a Whitehorse, et la création d’'une trousse

d’outils pour accentuer la sécurité des mu-

nicipalités au Québec. A un niveau plus
stratégique, il y aura des présentations sur
les points suivants :

e |'impression du public sur la prévention
de la criminalité,

e comment les collectivités peuvent
soutenir la prévention de la criminalité
par lintermédiaire de programmes de
développement social,

e lerdledesdécideursdans'administration
publique, le secteur privé, le milieu de
l'enseignement et les services de police,

afin de soutenir la sécurité et la santé
des collectivités,

e des exemples pour démontrer comment
les groupes peuvent collaborer a la for-
mulation de structures aux fins des in-
terventions visant a régler les problémes
des collectivités canadiennes.

Les délégués auront aussi des occa-
sions pendant l'exposition de discuter en
petits groupes de ce qu‘ils ont entendu et
d’exprimer leurs points de vue sur la préven-
tion de la criminalité par l'intermédiaire du
développement social.

Daniele Zanotti, Safe Communities
Foundation.

Daniele Zanotti, Fondation pour les
collectivités sécuritaires.

OUTDOOR ACCESSORIES
www.bushnell.com

Dr. Ross Hastings, Institute for the
Prevention of Crime, University of Ottawa.

M. Ross Hastings, Institut pour la
prévention de la criminalité, Université

d'Ottawa.
PHOTOS : RAY J. MACLELLAN

« Renforcer les collectivités canadiennes
» est une occasion stimulante pour les ser-
vices de police, les organisations non gou-
vernementales, l'administration publique a
tous les échelons, le secteur privé et les ci-
toyens de se réunir pour collaborer a la sécu-
rité et la santé des collectivités d'un océan a
l'autre. Linformation sur cette consultation
nationale et sur les résultats de la deuxieme
table ronde sur la sécurité des collectivités
est téléchargée au site Web de la Coalition a
www.cacp.ca. L 4
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Hill v. Hamilton-

Wentworth

Regional Police:
The Tort of Negligent
Investigation

By Lynda Bordeleau, CACP Legal Counsel

The Canadian Association of Chiefs of Police was one of a
number of intervenors before the Supreme Court of Canada in
the case of Hill v. Hamilton-Wentworth Regional Police Services
Board * [“Hill”] regarding a civil claim for negligent investigation.
This was an appeal from the decision of the Ontario Court of
Appeal. The appeal was heard on November 10, 2006 with the
decision being reserved.
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Hill c. Service de
police regional
de Hamilton-
Wentworth:

Délit d’enquéte
negligente

Par Lynda Bordeleau, conseillére juridique de ’ACCP

L'Association canadienne des chefs de police a été l'un des
intervenants devant la Cour supréme du Canada dans laffaire
Hill c. Commission des Services de police régionaux de Hamilton-
Wentworth® [« Hill »], poursuite civile pour enquéte négligente.
Il s’agissait d'un appel de la décision de la Cour d’appel de
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The Court held that the policy rationales
advanced by the police were not sufficiently
compelling to deny the existence of a duty of
care owed by the police in the context of how
they conduct their criminal investigations.

The decision in Hill was of national importance as the tort of
negligent investigation against the police was not recognized
uniformly across Canada.

BACKGROUND

Mr. Hill was charged with robbing a bank and spent 20
months in jail before being acquitted. At the time the police
were investigating a series of bank robberies with a similar
modus operandi, that being the use of a plastic bag in which
to place the money and the threat of a weapon. He sued the
Hamilton-Wentworth Regional Police alleging that there had
been a number of serious deficiencies in their investigation. It
was alleged that the police failed to re-investigate Mr. Hill after
becoming aware of exculpatory evidence. Two days after Mr.
Hill was charged, police received a tip indicating that persons
other than Mr. Hill may have perpetrated the robberies. Two
more bank robberies were committed after Mr. Hill's arrest and
incarceration. Further, witnesses were also asked to identify Mr.
Hill from a photo line-up that included one photo of Mr. Hill who
is an Aboriginal person and 11 photos of Caucasians. Mr. Hill
sued the Hamilton-Wentworth Regional Police claiming malicious
prosecution, negligent investigation and breaches of his Charter
rights. His claim in tort was dismissed.

Mr. Hill appealed from the judgment of Justice Marshall of
the Superior Court of Justice to the Ontario Court of Appeal. The
Ontario Court of Appeal dismissed the appeal.

THE BECKSTEAD RULING

The principal issue before the Ontario Court of Appeal in
Hill was whether the decision in Beckstead v. Ottawa (City)?
[“Beckstead”] should remain the law of Ontario. In Beckstead,
the Ontario Court of Appeal held that the police could be sued if,
because of a negligent investigation, they charged an innocent
person with a criminal offence. Essentially, the Court of Appeal
upheld the proposition that there could be liability for good faith
error made in the course of a police investigation.

In Beckstead, the plaintiff was charged with several
offences under the Criminal Code based on allegations that
she used an acquaintance’s bank card without permission.
The acquaintance purported to identify the plaintiff from
surveillance photographs taken at the bank machine where
her card had been used. The police officer admitted that the
plaintiff did not resemble the woman in the surveillance photo
and that he had decided to charge the plaintiff before he
interviewed her. The officer did not invesigafinidionlptiyéiée

La Cour a déterminé que les justifications
stratégiques du Service de police n’étaient
pas suffisamment convaincantes pour nier
le devoir de diligence actuel des agents de
police dans le contexte de la conduite de
leurs enquétes criminelles.

'Ontario. L'appel a été entendu le 10 novembre 2006 et la
décision est réservée.

La décision dans laffaire Hill a été dimportance nationale
parce que le délit d'enquéte négligente du Service de police n'a
pas été reconnu partout au Canada.

CONTEXTE

M. Hill a été inculpé de vol de banque et a passé 20 mois en
prison avant d’étre acquitté. Le Service de police faisait enquéte
sur une série de vols de banque ayant des caractéristiques
semblables, soit le recours a un sac en plastique pour déposer
l'argent, lauteur menacant d’étre armé. Il a poursuivi le Service
de police régional de Hamilton-Wentworth alléguant qu'il y avait
plus d'une lacune grave dans lenquéte. Il a été allégué que le
Service de police n‘a pas fait de nouveau enquéte auprés de M.
Hill aprés avoir pris connaissance de faits disculpatoires. Deux
jours aprés linculpation de M. Hill, le Service de police a obtenu
de linformation précisant que d’autres particuliers, et non M. Hill,
pourraient avoir perpétré les vols qualifiés. Deux autres vols de
banque ont été commis aprés larrestation et l'incarcération de M.
Hill. On a aussi demandé a des témoins d‘identifier M. Hill parmi
des photos étalées, soit 11 photos de particuliers de race blanche
et celle de M. Hill, un Autochtone. M. Hill a intenté une poursuite
contre le Service de police régional de Hamilton-Wentworth pour
poursuite malicieuse, enquéte négligente et infraction a ses
droits en vertu de la Charte. Sa poursuite pour responsabilité
civile délictuelle a été rejetée.

M. Hill en a appelé en Cour d'appel de 'Ontario de la décision
du juge Marshall de la Cour supérieure de justice. La Cour d’appel
de 'Ontario a rejeté l'appel.

LA DECISION BECKSTEAD

Le principal enjeu devant la Cour d’appel de ['Ontario dans
l'affaire Hill a été de déterminer si la décision dans laffaire
Beckstead c. Ottawa (Ville)? [« Beckstead »] devrait toujours étre la
loi en Ontario. Dans laffaire Beckstead, la Cour d’appel de l'Ontario a
considéré que le Service de police peut faire l'objet d'une poursuite
si, a cause d'une enquéte négligente, il a accusé un innocent d'une
infraction criminelle. La Cour d’appel a essentiellement retenu la
proposition soutenant qu'il peut y avoir responsabilité pour erreur
commise de bonne foi pendant une enquéte policiére.

Dans l'affaire Beckstead, la demanderesse a été inculpée de
plusieurs infractions en vertu du Code criminel sparee; @ Page&e
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continued from page 39

alibi; meet with the complainant or investigate the pattern
of withdrawals from her account. The charges were eventually
withdrawn but not before the plaintiff had appeared in court a
total of eight times. It was found as a fact that the arresting
officer did not conduct a proper investigation. The plaintiff
claimed damages from the officer and the Ottawa Police Service
for false arrest, slander and negligence.

The reasoning in Beckstead was brief. The Court found that
the defendant officer owed a duty to the plaintiff to perform a
careful investigation of the complaint before charging her; that
he was negligent in the performance of that duty; and that he
was therefore liable to her for damages. The plaintiff was awarded
$20,000 in general damages. The Ontario Court of Appeal upheld
the finding of liability in negligence. The Court of Appeal did
not review or acknowledge at the time the considerable body
of contrary jurisprudence or consider the significant policy
considerations involved in the determination of whether such a
duty of care ought to be recognized. Leave to the Supreme Court
of Canada was not sought.

ONTARIO COURT OF APPEAL RULING IN HILL

Subsequent to the Beckstead ruling, the law in Ontario
remained unsettled regarding the tort of negligent investigation.
In two separate Ontario Court of Appeal rulings, the Court
declined to confirm the existence of the tort.> In Wiche v.
Ontario“ the Ontario Court of Appeal recognized that Beckstead
did recognize the liability of a police officer for negligent
investigation in the particular circumstances. However, the Court
did hold that overriding public policy considerations, such as
the effective functioning of the criminal justice system, granting
immunity to police officers and other investigators from liability
for negligent investigations should prevail in all but the most
egregious of circumstances. The standard of “egregious cir-
cumstances” was subsequently followed by lower courts.®

Elsewhere in Canada, courts continued to deny the existence
of a tort of negligent investigation.®

The Ontario Court of Appeal in Hill reviewed the application
of the tort of negligent investigation in Ontario and revisited
its decision in Beckstead. The Chief Justice of Ontario convened
a special, five-member panel of the Court to hear the appeal.
The police maintained the following policy reasons why police
officers should not be found to owe a private law duty of care in
negligence to an accused individual:

1. The duty resting upon police officers regarding the inves-
tigation of crime is owed to the community at large, not to
individual members of the public.

2. The diversion of scarce police resources away from activities
involving the suppression of crime into the defence of civil
actions.

3. The chilling effect such a cause of action would undoubtedly
have on investigative decisions.

4. The existence of well-funded organized crime elements and
white collar criminals who used the civil justice system to
wear down the will and resources of those investigating their
crimes.

5. The consumption of valuable court time and resources
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in retrying criminal cases in the context of civil actions,

involving complex, microscopic and costly hindsight analysis

of police investigative decisions.

6. The existence of the closely related tort of malicious
prosecution, requiring proof of malice, which strikes a
more appropriate balance between the need to safeguard
the interests of persons wrongly accused of crime with the
societal need for police to be able to carry out their duties
without fear of civil repercussions.

7. The existence of remedies for the more serious forms of police
wrongs that involve breach of Charter rights, pursuant to s. 24
of the Charter.

8. The existence of federal/provincial guidelines, adopted in
all provinces across Canada, providing for compensation
of wrongfully convicted and imprisoned persons for both
pecuniary and non-pecuniary losses on a no-fault basis.

The Court held that the policy rationales advanced by the
police were not sufficiently compelling to deny the existence
of a duty of care owed by the police in the context of how they
conduct their criminal investigations.

The Court made the following findings:

1. The existence of a duty of care will not lead to an unduly
defensive approach in combating crime. Recognition of the
tort of negligent investigation in Ontario and Quebec did not
lead to a deluge of cases.

2. Recognition of the tort protects victims of crime as well as

' (2005), 259 D.L.R. (4th) 676 (Ont. C.A.).

2 (1997), 37 0.R. (3d) 62 (Ont. C.A.).

* Thompson v. Ontario (Attorney General) [1998] 0.J. No. 3917 (C.A.);
Osborne v. Ontario (Attorney General), [1998] 0.J. No. 4457 (C.A.).

+ [2001] 0.J. No. 1850

> DeHeus v. Niagara Regional Police Services Board [2005] 0.J. No. 1014
(S.C.J.).

¢ Stevens v. Fredericton (City) [1999] N.B.J. No. 148 (Q.B.); Dix v. Canada,
[2002] A.J. No. 784 (Q.B.); Avery v. Canada (Attorney General), [2004]
N.B.J. No. 391 (Q.B.).



suspects.

3. There is no alternative remedy for the loss suffered by a
person by reason of wrongful prosecution and conviction.

4. The policy concerns weighing against imposing a duty of care
can be addressed by a carefully tailored standard of care.

The Court then found that the tort of negligent investigation
should continue to be recognized. It stated that the standard
of care, at a general level, was to be the same as the standard
respecting other professionals: what would a reasonable police
officer in the same circumstances of the defendant do?

We will now await the decision of the Supreme Court of
Canada to ascertain the state of the law regarding negligent
investigation in Ontario and across Canada. L 4
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allégué qu'elle aurait utilisé sans permission la carte bancaire d’une
connaissance. Celleci aurait identifié la demanderesse a laide de
photographies de caméra de surveillance prises a la machine de
la banque ot la carte a été utilisée. L'agent de police a admis que
la demanderesse ne ressemblait pas a la femme dans la photo
de caméra de surveillance et quil a décidé de linculper avant de
linterroger. L'agent n‘a ni fait enquéte sur l'alibi de la demanderesse,
ni rencontré la plaignante ou fait enquéte sur les caractéristiques
des retraits a son compte. Les inculpations ont éventuellement
été retirées, mais pas avant que la demanderesse ait comparu huit
fois en cour. Il a été conclu que lagent qui lavait appréhendée na
pas fait une enquéte appropriée. La demanderesse a intenté une
poursuite en dommages-intéréts contre l'agent et le Service de police
d'Ottawa pour arrestation injustifiée, diffamation et négligence.

Le raisonnement dans laffaire Beckstead a été bref. La Cour
a constaté que l'agent défendeur aurait di faire une enquéte
approfondie aprés la plainte avant d'inculper la demanderesse,
quil a fait preuve de négligence en devoir et quil était donc
responsable des dommages qu'elle réclamait. La demanderesse a
obtenu 20 000 $ en dommages dans l'ensemble. La Cour d'appel
de 'Ontario a maintenu la décision visant la responsabilité pour
négligence. La Cour d'appel n'a ni examiné ni reconnu a ce
moment la le courant jurisprudentiel contraire considérable
ni tenu compte des considérations stratégiques significatives
pertinentes pour déterminer s'il faut reconnaitre ce devoir de
diligence. On n'a pas demandé l'avis de la Cour supréme du
Canada.

DECISION DE LA COUR D’APPEL DE L'ONTARIO DANS
L’AFFAIRE HILL

Aprés la décision dans l'affaire Beckstead, la loi visant le
délit d’enquéte négligente n’a pas changé en Ontario. Dans
deux décisions distinctes, la Cour d’appel de ['Ontario a refusé
de confirmer la responsabilité civile délictuelle®. Dans laffaire
Wiche c. Ontario“, la Cour d’appel de ['Ontario a convenu que
le tribunal a admis la responsabilité de l'agent de police pour
enquéte négligente dans l'affaire Beckstead, compte tenu des
circonstances particuliéres. La Cour a cependant affirmé que des
considérations dérogatoires de la politique publique, par exemple
le fonctionnement efficace de l'appareil judiciaire pénal, loctroi

de limmunité aux agents de police et a d’autres enquéteurs sur

le plan de la responsabilité pour enquéte négligente, devraient

prévaloir dans toutes les circonstances, sauf les plus flagrantes.

Les tribunaux inférieurs ont ensuite appliqué la norme des « cir-

constances les plus flagrantes »°.

Ailleurs au Canada, des tribunaux ont continué de rejeter le
délit d’enquéte négligente®.

La Cour dappel de 'Ontario a examiné dans l'affaire Hill
l"'application du délit d’enquéte négligente en Ontario et
considéré de nouveau la décision dans l'affaire Beckstead. Le juge
en chef de ['Ontario a réuni un groupe spécial de cing membres
du tribunal pour entendre l'appel. Le Service de police a maintenu
les raisons stratégiques suivantes justifiant que les agents de
police ne doivent pas étre liés au devoir de diligence de droit
privé en cas de négligence envers un inculpé :

1. Les agents de police en devoir doivent faire enquéte sur les
crimes et faire rapport a la collectivité dans 'ensemble et non
a un particulier.

2. Les maigres ressources policiéres retirées de la lutte contre la
criminalité et réaffectées a la défense de poursuites civiles.

3. L'effet paralysant que ce genre de cause de poursuite aurait
inévitablement sur les décisions tirées des enquétes.

4. La présence d'éléments bien financés du crime organisé et
des criminels a col blanc qui font appel a l'appareil judiciaire
civil pour saper la volonté et les ressources de ceux qui font
enquéte sur leurs crimes.

5. Les ressources et le temps précieux réservés aux affaires
criminelles confiées de nouveau au tribunal gaps d9acpagexse

Depend on Us to
Help Find the Truth...
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de poursuites au civil qui comprennent une analyse rétro-

spective complexe, microscopique et coliteuse des décisions

tirées des enquétes policiéres.

6. La poursuite malicieuse étroitement liée a la responsabilité
civile délictuelle exigeant une preuve de malice, ce qui établit
un équilibre plus approprié entre le besoin de sauvegarder les
intéréts des particuliers accusés a tort d'un crime et le besoin
social de permettre aux agents de police d'accomplir leurs
taches sans crainte de répercussions civiles.

7. Les solutions actuelles aux erreurs policiéres les plus graves
qui comprennent linfraction aux droits en vertu de l'art. 24 de
la Charte.

8. Les lignes directrices fédérales-provinciales que toutes les
provinces ont adoptées au Canada et qui prévoient une
indemnisation pour perte pécuniaire et autre des particuliers
condamnés et emprisonnés a tort, sans égard a la faute.

La cour a déterminé que les justifications stratégiques du
Service de police n'étaient pas suffisamment convaincantes pour
nier le devoir de diligence actuel des agents de police dans le
contexte de la conduite de leurs enquétes criminelles.

La cour a tiré les conclusions suivantes :

1. Le devoir de diligence ne motivera pas une approche défensive
indue de la lutte contre la criminalité. La reconnaissance du
délit d’enquéte négligente en Ontario et au Québec n’a pas
suscité un déluge de cas.

2. La reconnaissance de la responsabilité civile délictuelle
protége les victimes de la criminalité et les suspects.

Grand Power K100
MK-6

Mlimmar Image Ambidectrous Conbrols
-Hi.niPI:'l}- Tranming
Rolating Barrel Design
-Increased Duarability
Replaceable Slide Rails
-Increased Longevity

ELASEIC COLEICTIRLES

Online at www.marstar.ca
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3. Il n'y a pas dautres mesures de redressement pour la perte
infligée a une personne en raison d'une poursuite et d'une
condamnation injustifiées.

4. Une norme de diligence soigneusement adaptée peut régler les
préoccupations stratégiques allant a lencontre du devoir de
diligence.

La Cour a ensuite décidé que le délit d'enquéte négligente
devrait continuer d’étre reconnu. Elle a affirmé que la norme
générale de diligence doit étre la méme que celle d'autres
professionnels : que ferait un agent de police raisonnable dans
les mémes circonstances que celles du défendeur?

Nous attendons maintenant la décision de la Cour supréme
du Canada pour déterminer ce que dit la loi au sujet de 'enquéte
négligente en Ontario et au Canada. L 2

1 (2005), 259 D.L.R. (4%) 676 (C.A. de 'Ont.).

z (1997), 37 O.R. (3°) 62 (C.A. de [Ont.).

* Thompson c. Ontario (procureur général) [1998] 0.J. n° 3917 (C.A.),
Osborne c. Ontario (procureur général), [1998] 0.J. n° 4457 (C.A.).

4 [2001] 0.J. n° 1850

> DeHeus c. Commission du Service de police régional de Niagara [2005]
0.J. n° 1014 (A.C.S.).

¢ Stevens c. Fredericton (Ville) [1999] A. N.-B. n° 148 (C.B.R.), Dix
c¢. Canada, [2002] A.J. n° 784 (C.B.R.), Avery c. Canada (procureur
général), [2004] A. N.-B. n° 391 (C.B.R.).
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THE ELS-300 WEAPON SECURITY SYSTEM

- Inserts allow for maximum flexibility by accommodating various
weapon types with a single mounting unit.

- Officers can quickly and easily change inserts with molds designed
for their particular weapon.
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Calendar of Events for 2007

Date

Event

Location

Feb 14-16, 2007

Reboot Communications 8th Annual
Privacy and Security Conference - Identity
Management and Information Protection
in the Digital World . . . Can We Meet

the Challenge?

Victoria, BC

March 3-4, 2007

CACP Executive and Board of Directors
Meeting

Winnipeg, MB

March 4-6, 2007

Crime Prevention Committee Conference:
“Strengthening Canadian Communities:

A National Showcase on Community Safety,
Health and Well-being”

Winnipeg, MB

March 9, 2007

Law Amendments Committee
Tele-conference

April 1-3, 2007

Human Resources Conference:
Social Change and Policing

Victoria, BC

April 3, 2007

Human Resources Committee Meeting

Victoria, BC

April 3-4, 2007

CACP National Traffic Symposium

Chilliwack, BC

April 23-24, 2007

Reboot Communications 6th Annual
International Public Safety and
Counter-Terrorism Conference

Quebec City, QC

May 6-8, 2007

Canadian Professional Management
Executive Leadership Conference -
Preparing for Tomorrow

Toronto, ON

May 7-9, 2007

Canada’s National Pipeline Convoy Workshop

Niagara Falls, ON

May 17-19, 2007

Law Amendments Committee Meeting

Quebec City, QC

June 3-5, 2007

CACP Human Resource Committee &
Canadian Association of Police
Educators Conference

Chilliwack, BC

June 15, 2007

Law Amendments Committee
Tele-conference

August 19-22, 2007

CACP Annual Conference

Calgary, AB

September 30 - October 3,
2007

Management Review & Quality
Assurance Conference

Ottawa, ON

October 28-31, 2007

International Forum on Street Gangs

Montreal, QC

November 19-20, 2007

6th Annual Conference on Mental Health
Psychiatrists in Blue

Halifax, NS
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Calendrier des événements en 2007

Date

Evénement

Endroit

Du 14 au 16 févr. 2007

Relancer les communications, 8e Conférence
annuelle sur les renseignements personnels
et la sécurité - la gestion de lidentité et la
protection de linformation dans un monde

digital. . . Pouvons-nous relever le défi?

Victoria (C.-B.)

Les 3 et 4 mars 2007

Réunion du Comité exécutif et du Conseil
d’administration de 'ACCP

Winnipeg (Man)

Du 4 au 6 mars 2007

Conférence du Comité de prévention de

la criminalité : Renforcer les collectivités
canadiennes : Une exposition nationale
sur la sécurité, la santé et le bien-étre des
collectivités

Winnipeg (Man)

Le 9 mars 2007

Téléconférence du Comité de modification
des lois

Du 1er au 3 avril 2007

Conférence des Ressources humaines :
Le changement social et l'intervention
policiére

Victoria (C.-B.)

Le 3 avril 2007

Réunion du Comité des ressources humaines

Victoria (C.-B.)

Les 3 et 4 avril 2007

Symposium national sur la sécurité
routiére de 'ACCP

Chilliwack (C.-B.)

Les 23 et 24 avril 2007

Relancer les communications, 6e Conférence
annuelle sur la sécurité publique
internationale et le contreterrorisme

Québec (QC)

Du 6 au 8 mai 2007

Gestion professionnelle canadienne
Conférence sur le leadership des dirigeants
- Se préparer pour demain

Toronto (ON)

Du 7 au 9 mai 2007

Atelier national sur lacheminement et les
convoyeurs du Canada

Niagara Falls (ON)

Du 17 au 19 mai 2007

Réunion du Comité de modification des lois

Québec (QC)

Du 3 au 5 juin 2007

Conférence de ['Association canadienne
des enseignants policiers et du Comité des
ressources humaines de 'ACCP

Chilliwack (C.-B.)

Le 15 juin 2007

Téléconférence du Comité de
modification des lois

Du 19 au 22 aolt 2007

Conférence annuelle de 'ACCP

Calgary (ALB)

30 septembre au 3 octobre

2007

Congrés de I'Examen de la direction et
assurance de la qualité

Ottawa (ON)

Du 28 au 31 octobre 2007

Tribune internationale sur les bandes
de la rue

Montréal (QC)

Du 19 au 20 novembre
2007

6e Conférence annuelle sur la santé mentale
des psychiatres en autopatrouille

Halifax (N.-E.)
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)R The Shooting
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The Shooting Edge
Bay #4, 510 77 Ave. SE
Calgary, AB T2H 1C3
Tel: (403) 720-4867
Toll-Free: (866) 720-4867, Ask for “J.R”
E-mail: jr@theshootingedge.com
Featuring RUAG Sniper ammunition from Switzerland:
Match Grade specialty ammunition to protect the public
while giving your specialized unit more tools from which to
choose. The International Cartridge Corp Frangible
ammunition; The only frangible ammunition rated for select-
fire firearms. We have the tools your TAC unit needs.

Rebanks Pepper
J Littlewood

' Architects

Police Facility
Consultants
1491 Yonge St., Ste. 402
Toronto, ON M4T 124
Tel: (416) 964-7163 / Fax: (416) 964-5817
Toll Free: (888) 777-8128
E-mail: mail@rebanks.ca
Website: www.rebanks.ca
Contact: John Pepper
Need a New Police Facility? How Can We Help? RPL has
assisted numerous police agencies across Canada & the US
achieve new state-of-the-art facilities, with over 70 police-
related projects over the past 26 years. Needs Assessment,
Programming; Accommodation Planning; Site Selection;
Risk Assessment, Security Planning; Facility Design &
Construction; Collaboration with Local Architects

[ENT & EXPLOSIVE
POSAL

Allen-Vanguard Corp.
5459 Canotek Rd.
Gloucester, ON K1J 9M3
Tel: (613) 747-3590 / Fax: (613) 747-0723
Toll-Free: (866) 747-3590
Allen Vanguard develops and markets technologies and
training for defeating and minimizing the effects of
hazardous devices and materials, whether Chemical,
Biological, Radiological, Nuclear or Explosive (CBRNE). First
Responders in Canada and throughout the world deply our
EOD/IEDD & CBRN equipment.

s} )

Unit # 43 - 4120 Ridgeway Dr.

Mississauga, ON L5L 5S9

Tel: (905) 607-9777 / Fax: (905) 607-0034

Toll Free: (866) 370-8575

E-mail: info@nci.ca

Website: www.nci.ca

Secured Intelligence is a promise to share our intelligence and
experience with you. Through our technology solutions,
managed services, forensic services, training and seminars
you feel empowered by awareness and secure in the
knowledge that your networks are reliable and your data safe.

| Eagfem?‘

Serving Our Public Safety Professionals
Eagleye

Net Cyclops, Inc.

YSTEMS

Technologies Canada, Inc.

3109 Arlington Ave.

Saskatoon, SK S7J 2K1

Tel: (306) 978-9740 / Fax: (306) 978-9740

Toll-Free: (800) 242-0146

E-mail: dhounsell@eagleyetech.com

Website: www.eagleyetech.com

Serving Our Public Safety Professionals with Digital In-Car
Video Systems, Compact, Mounted in Console, 22x Optical
and 11x Digital Camera, 2.4 Mhz & 900 Mhz Audio,
Integrated GPS, Compact Flash Recording, Solid State &
Dependable, Reliable Video Evidence.

DISPATCHING & RADIO

NARARALIALIA ATINA DDNANI ICTS

. == DANIELS™

= ELECTRONICS LTD.
Daniels

Electronics Ltd.

43 Erie St.

Victoria, BC V8V 1P8

Tel: (250) 382-8268 / Fax: (250) 382-6139

E-mail: mark_waldie@danelec.com

Website: www.danelec.com

Daniels Electronics manufactures two-way radio base
stations and repeaters in the Lowband, VHF and UHF
frequency bands. Daniels has played an active part in
developing the P25 digital radio standard for public safety
and offers a var/ety of lightweight transportable packages,
frinnl fnr vanid danlouman + V=D ~futions are also available.
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VIA Road Safety
45 Sir Williams Lane
Toronto, ON M9A 179
Tel: (416) 239-0070 / Fax: (416) 237-0010
Toll-Free: (866) 993-9925
Website: www.viaroadsafety.com
Via Road Safety is the North American implementation
partner of Via Traffic Care of The Netherlands, a country
that boasts as having the safest roads in the world. This is
partly due to software products that have been developed
by Via Traffic Care,which are in use by police, transportation
and research organizations. ViaStat Online, collision
reporting and analysis soffware Safe2School.com, internet
based road safety education for students

RadiolTiR ===—

RadioWorks
7 - 555 Ardersier Rd.
Victoria, BC V8Z 1C8
Tel: (800) 591-5525 / Fax: (250) 475-3444
E-mail: mark@radioworks.ca
Website: www.radioworks.ca/cacp
RadioWorks provides Gamber-Johnson systems for in-car
computer mounting. Durable and easy to use, these
Panasonic-approved docking stations can be retrofitted onto
existing mounts. Gamber docking stations feature internal
power supplies, diagnostic LEDs, and unique alignment pins
to eliminate stress on the connector. Most docks are in
stock and can be delivered immediately.

Maxxam Analytics,
Inc.
335 Laird Rd., Unit 4
Guelph, ON N1H 6J3
Tel: (519) 836-2400 / Fax: (519) 836-5782
E-mail: events@maxxamanalytics.com
Website: www.thednalab.com
Contact: Liesha Childerhose
For DNA Testing Call 1-877-706-7678, For Drug Testing
Call 1-800-378-4522. Maxxam Analytics Inc. is Canada’s
largest analytical laboratory offering services for: 1)
Forensic Biology & DNA Testing 2) Urine & Saliva Drug
Testing 3) On-site Screening Kits 4) Paternity & Immigration
Testing

ELECTRONIC CITATION ISSUANCE
SOFTWARE

ulechna

Groupe Techna,
Inc.
400 Henri Bourassa Blvd., Ste. 150
Montreal, QC H3L 1C4
Tel: (514) 953-9898 / Fax: (514) 387-6220
E-mail: info@gtechna.com
Website: www.gtechna.com
With over 12 years experience, MES-MOBILE
ENFORCEMENT SOFTWARE enables law enforcement
agencies to create E-TICKETS for parking, traffic and city
code enforcement, improving user productivity, reducing
errors and improving efficiencies. E-tickets drastically
improve your collection rate because up to 20 percent of
manual paper-based citations are unenforceable due to
officer errors or illegible handwriting.

ale
OLT.
Colt Canada Corp.

1036 Wilson Ave.

Kitchener, ON N2C 1J3

Tel: (519) 893-6840 / Fax: (519) 893-3144

E-mail: stumpf@coltcanada.com

Website: www.coltcanada.com

Colt Canada is Canada’s military arsenal and also supplies
several NATO counties. Colt Canada now offers Canadian
built MILSPEC equipment directly to law enforcement.
Products include sniper systems, rifles, pistols, grenade
launchers, storage, spares and training. Colt Canada’s
catalogue and course schedule can be found on the web at

T T BT TEATaN ]

Marstar Canada, Inc.
RR # 1
Vankleek Hill, ON KOB 1R0
Tel: (613) 678-3173
E-mail: mike@marstar.ca
Website: www.marstar.ca
Marstar Canada — serving the needs of the law enforcement
community for more than 20 years. Economical, reliable and
dependable, your source for everyday needs to special purpose
use items. Large and small orders welcome, dealer and
wholesale pricing available. If you can’t find it, see if we can.

- HAZMASTERS ————
@ 'WHERE QUESTIONS LEAD TO BETTER SOLUTIONS

Hazmasters
Environmental
3131 Underhill Ave.
Burnaby, BC V5A 3C8
Tel: (604) 420-0025 / Fax: (604) 420-5282
E-mail: thbowen@hazmasters.com
Website: www.hazmasters.com
Hazmasters is a one stop shop for safety products &
emergency equipment. We supply Hazmat, ERT, Explosives/
n Lab & Grow-op Entry TGAMS.

'

ION SYSTEMS

Sherlock Anti Theft Marking, Inc.
44 St Helene St.
Longueuil, QC J4K 3R2
Tel: (800) 361-0711
Since 1983, Sherlock Antitheft Marking inc. fights auto
theft. The Sherlock intensive antitheft marking process
provides the best protection against auto theft by reducing
the value of a vehicle and its parts on the black market.
Sherlock applies its process to cars, trucks, boats and other
vehicles and maintains a fully secure database available to
law enforcement officers.

IN-CAR PATROL VIDEO CAMERAS
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SAFETY,

VISI®ON

We’re looking out for you!

Safety Vision
6100 West Sam Houston Pkwy. North
Houston, TX 77041
Tel: (800) 880-8855 / Fax: (713) 896-6640
Website: www.safetyvision.com
Safety Vision’s digital in-car patrol video solutions include the
PatrolRecorder Pro, a stand alone system that alternatively
integrates with a pre-installed computer; the PatrolRecorder
CF: with removable compact flash card: and the
I with 2.5-inch removable hard drive. OPV
| 2 company’s analog police video solution.

| % RIGID HULL BOATS

| ZODIAC

Zodiac Hurricane Technologies,
Inc.
7830 Vantage Way
Delta, BC V4G 1S7
Tel: (604) 940-2999, Ext. 222 / Fax: (604) 940-2779
E-mail: jmackillop@zht.zodiac.com
Website: www.zodiacmilpro.com
For all your military/professional inflatable boat & rigid hull
inflatable boat requirements, call for dealer/representative
information at (604) 940-2999 or visit our website www.
zodiacmilpro.com. Ask us about the Zodiac Training
Academy.
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Cl Technologies, Inc.
65 Seaside Capers Rd.
St. Augustine, FL 32084
Tel: (800) 620-8504 / Fax: (800) 620-8504
E-mail: mblumberg@ci-technologies.com
Website: www.iaprofessional.com
Contact: Michael Blumberg
IAPro and our high level of customer support are dedicated
to making sure your agency attains the utmost level of
professional standards and excellence. IAPro solves the
accountability, tracking and reporting requirements of IA
Units. IAPro provides the means to identify potential
problematic officers through a comprehensive early
intervention system.

'RoyaL RoADs

5 PROGRAM

UNIVERSITY
Royal Roads University

School of Leadership Studies, 2005 Sooke Rd.
Victoria, BC V9B 5Y2
Ph: (250) 391-2600 / Fax: (250) 391-2548
Toll-Free: (877) 774-7272
E-mail: leadership@royalroads.ca
Website: www.royalroads.ca
MA Leadership & Training: In collaboration with the Justice
Institute of BC, addresses real-life leadership dilemmas
existing within the justice & public safety sectors. Program
is completed online with two brief residencies.

UNIVERITY CF

LUEL"H
HUMBER

University of Guelph-
Humber
207 Humber College Bivd.
Etobicoke, ON MOW 5L7
Ph: (416) 798-1331, Ext. 6270 / Fax: (416) 798-3606
E-mail: justice@guelphhumber.ca
Website: www.guelphhumber.ca/ptjustice
The Part-Time Justice Studies degree completion program
has been specifically designed to meet the unique learning
needs of Canadian law enforcement practitioners.
Applicants to the program can receive significant advanced
standing on the basis of their prior learning and previously
completed post-secondary education. Please visit www.
guelphhumber.ca for program information.
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GORDON

CONTRACT

303 Norfinch Dr.

North York, ON M3N 1Y7

Tel: (416) 840-5525 / Fax: (416) 840-6818

Toll Free: (800) 504-0762

Website: www.gordoncontract.ca

Our Sgt. Max brand uniforms are consistently chosen for
their superior quality and lowest contract price. Combined
with our great service and the largest selection of uniform
footwear we’ve got you covered head to toe.

4 PELICAN

S T L

Pelican Products,
Inc. (Canada)
10221 - 184 St.
Edmonton, AB T5S 2J4
Tel: (866) 273-5422 / Fax: (780) 481-9586
E-mail: sales@pelicanproducts.ca
Website: www.pelican.ca
Contact: Cameron Tordoff, Commercial Sales Manager
Pelican Products is the leading manufacturer of high-impact
watertight equipment Protector Cases and technically
advanced, safety-approved flashlights including law
enforcement duty lights featuring high Intensity LED and
Recoll™ LED technology. All Pelican products are backed
by a Legendary Lifetime Guarantee of Excellence: “You

hranl, it anin vanlann it favounr
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| Advancing Resuscitation. Today.™
' /.—e—..\

Inc.

5266 General Rd., Unit 15

Mississauga, ON L4W 127

Tel: (905) 629-5005 / Fax: (905) 629-0575

Toll-Free: (866) 442-1011

E-mail: njohnston@zoll.com

Website: www.zoll.com

ZOLL Medical Canada Inc. designs, manufactures, markets,
or sells non-invasive resuscitation devices, including
automatic external defibrillators that are essential in treating
sudden cardiac arrest.

Zoll Medical Canada,
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Data911
1819 Clarkson Rd., Ste. 306
Chesterfield, MO 63017
Tel: (636) 532-4911 / Fax: (636) 532-4916
E-mail: sales@data911.com
Website: www.data911.com
Contact: Carlisa Barnes
Hardware and software solutions, including ruggedized
mob/le data systems designed specifically for the vehicular
g * ~1n RMS, report writing, message switch,
'stomization services.
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BMW Motorrad Canada
920 Champlain Court
Whitby, ON L1N 6K9
Tel: (905) 428-5440 / Fax: (905) 428-5446
E-mail: david.pcenicni@bmwgroup.ca
Website: www.bmw-motorrad.ca
BMW Authority Motorcycles have long been the choice of
multiple countries around the world. Multiple options allow
police forces to taylor the motorcycle to their requirements.

Deeley Harley-Davidson Canada
830 Edgeley Blvd.
Concord, ON L4K 4X1
Tel: (905) 660-3500 / Fax: (905) 660-3372
E-mail: patkealey@deeley.com
Website: www.harleycanada.com
THE LEGEND ROLLS ON® For nearly a century, Harley-
Davidson® has earned a strong reputation for building police
motorcycles of unparalleled reliability and safety. Today,
that legacy continues with motorcycles of such
commanding power and superior performance that Harley-
Davidson has become the leading purposed-built Police
motorcycle in Canada. NORTH AMERICA’S LAW
ENFORCEMENT CHOICE Please contact Pat Kealey, Fleet
Sales Co-ordinator (613) 880-4796.

=

HONDA
Honda Canada, Inc.

715 Milner Ave.
Scarborough, ON M1B 2K8
Tel: (416) 287-4721 / Fax: (416) 284-3977
E-mail: nick_smirniw@ch.honda.com
Website: www.honda.ca
Contact: Nick Smirniw
The ST1300P features a powerful, fuel injected V/-four
engine - quiet, smooth and clean running thanks to its two
exhaust catalyzers. The sophisticated Linked Braking
System with ABS provides superior stopping ability. An
adjustable seat and windscreen offer exceptional rider
comfon‘ Honda s focus on safety and reliability has made
yal favourite.
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Global Traffic Group Ltd.
Box 5377
Devon, AB T9G 1V1
Tel: (780) 987-4949
E-mail: info@globaltrafficgroup.com
Website: www.globaltrafficgroup.com
Red Light Camera Program not in the budget? There is an all-
in-one solution for a fraction of the cost!! The Global Safety
Camera System will enforce: Speed, Red Lights, Construction
Zones, School Zones, Stop Signs, Bus Lanes & Cross Walks.
Our mission is “ To help make communities safer.”

@ NichollsPies

R. Nicholls
Distributors, Inc.
2475 de la Province
Longueil, QC J4G 1G3
Tel: (888) 442-9215 / Fax: (450) 442-9581
E-mail: info@rnicholls.com
Website: www.rnicholls.com
Supplying the law enforcement community for 25 years:
Uniform, Outdoor Clothing, Body Armour, Footwear, Traffic
Products, Firearms, Ammunition, Flashlights, Duty Gear,
Night Vision, Batons, Handcuffs

-
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Ray 0’Herron Co.
3549 North Vermillion St., P.0. Box 1070
Danville, IL 61834 - 1070
Tel: (217) 442-0860 / Fax: (217) 443-3808
E-mail: rayoherron@oherron.com
Website: www.oherron.com
Contact: Rocky 0’Herron
Suppliers of Public Safety Equipment at reasonable prices
for over 40 years. From badges, batons, binoculars & body
armour to clothing, guns, holsters, scanners, light bars &
everything in between. Contact us at 1-217-442-0860 or
email at rayoherron@oherron.com for a copy of our 2007
Catalog or visit our website at www.oherron.com
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Dalhousie
University, College of
Continuing Education
#201 - 1535 Dresden Row
Halifax, NS B3J 3T1
Tel: (902) 494-6930 / Fax: (902) 494-2598
E-mail: cpl@dal.ca
Website: www.dal.ca/cce
The Police Leadership Program is a unique distance
education program designed to prepare police officers for

‘mananamanf 2 lnaadarchin ralac

Road Safety Network
45 Sir Williams Lane
Toronto, ON M9A 1T9
Tel: (416) 239-0070 / Fax: (416) 237-0010
Toll-Free: (866) 993-9925
E-mail: ted@roadsafetynetwork.com
Website: www.roadsafetynetwork.com
Road Safety Network is comprised of road safety experts from
around the world, with backgrounds in policing, engineering,
injury prevention, advanced driver training and collision
investigation. RSN works with police, transportation and
communily organizations to develop traffic safety strategies,
policies and programs that will reduce the incidence of road
crashes and improve the quality of life for all road users.

ZMSV s

Mobile Satellite Ventures

Mobile Satellite

Ventures

1601 Telesat Court

Ottawa, ON K1B 1B9

Tel: (613) 742-0000 / Fax: (613) 742-4120

E-mail: info@msvlp.com

Website: www.msvip.com

Contact: Heather Eagle

MSV is North America’s sole provider of satellite two-way
communications. Satellite service is the perfect interoperable
communications solution covering all provinces and territories
especially remote areas. Our new MSAT-G2 Mobile Satellite
Radio supports continent-wide group and private push-to-talk
channels including GPS reporting and flexible
interconnectivity to land-based networks.

SECURITY, INCIDENT MANAGEMENT &

'~ INTERGRAPH

Canada Ltd.

2912 Memorial Dr. South East

Calgary, AB T2A 7R9

Tel: (403) 569-5500 / Fax: (403) 569-5803

Toll-Free: (877) 818-4170

E-mail: dan.ruscheinski@intergraph.com

Website: www.intergraph.com/publicsafety

Intergraph’s market leading Computer-Aided Dispatch (I/
CAD) System’s, “intelligent” mapping and data entry
capabilities seamlessly integrates an interactive, real-time
map display with call handling, dispatching, records and
information management, remote access, and mobile data.
I/CAD enables precise and exceptionally fast response,
while conveniently generating a full incident record for
downstream use.

Intergraph

TACTICAL GEAR

SEALS
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SEALS Action Gear
4542 Manilla Rd. South East
Calgary, AB T2G 4B7
Tel: (403) 723-0222 / Fax: (403) 692-0208
E-mail: info@sealsactiongear.com
Website: www.sealsactiongear.com
Since 1993, SEALS Action Gear has provided battle-proven
specialized tactical clothing and equipment to law-
enforcement special operations units throughout Canada. Our
solid relationship with our many suppliers, combined with our
desire to be the best in our field, ensures we can deliver top-
notch products, when and where they are needed!

mancein

Manufacturing, Inc.

1335 Osprey Dr.

Ancaster, ON L9G 4V5

Tel: (905) 304-6141 / Fax: (905) 304-6137

E-mail: sales@mancom.ca

Website: www.mancomsystems.com

Contact: Bruce Pyatt

Founded in 1972, specializing in communications and

electronics, Mancom has evolved to become a global leader in

designing, manufacturing and installing the most reliable and

innovative live firearms training solutions for the RCMP, the

FRI Ararlemv and nthers. Mancom’s leading edge technology
¥ i Y shooting range equipment worldwide.
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Safety Stopper, Inc.
160 West Carmel Dr.
Carmel, IN 46032
Tel: (317) 818-1700 / Fax: (317) 818-1291
E-mail: safetystopper@sbcglobal.net
Website: www.safetystopper.net
Safety Stopper Deployment Device (S2D2). The latest
mobile tire deflation device on the market. This mobile tire
deflation device will deploy (3) tire deflation units (Stop
Sticks®) from your police vehicle while in motion. You won’t
have to leave the safety of your police vehicle to deploy tire
deflation units (Stop Sticks®) anymore!!

Mancom

TRAINING — COUNTER TERRORISM
International - Canada

Tel: (204) 290-0900

E-mail: ssc_training_info@yahoo.ca
Website: www.homelandsecurityssi.com

Specializing in Security and Counter Terrorism Training.
Worked with over 400 agencies from around the world,
including all levels of Law Enforcement, EMS Personnel,

Trauma Units, Military and Private Sector Security. Upcoming
training courses: Suicide Terror “The Definitive Overview of the

Security Solutions
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Ingo Global, Inc.
57 Schaefer St.
Waterloo, ON N2L 4C4
Tel: (519) 884-8180 / Fax: (519) 884-0287
E-mail: ingo@ingosweaters.com
Website: www.ingosweaters.com
“Ingo Global” manufactures the highest quality uniform
Sweater available in Canada. We specialize with our custom
made sweaters for all areas of Law Enforcement, Fire
Depts, EMS, etc. Contact us for a brochure and a listing of
our many satisfied clients.

VEHICLE MOUNTING SYSTEMS
& DOCKING STATIONS

GAMBER"
JOHNSON
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Gamber Johnson

3001 Borham Ave.
Stevens Point, WI 54481
Tel: (800) 861-6671 / Fax: (715) 344-8845
E-mail: szeulke@gamberjohnson.com
Website: www.gamberjohnson.com
Gamber-Johnson is an ISO 9001:2000 certified manufacturer
of rugged docking stations and vehicle mounting systems for
fleet vehicles. Their extensive line of modular products can be
mixed and matched to create a safe and comfortable mobile
office for just about any fleet vehicle. Gamber-Johnson
makes specific computer mounts and docking stations for

Liemnie M~*~-3la and Panasonic.

Setina Manufacturing Co., Inc.
2926 Yelm Hwy. South East
Olympia, WA 98501
Tel: (360) 491-6197 / Fax: (360) 459-0729
E-mail: jsetina@setina.com
The leading manufacturer of law enforcement vehicle
equipment for over 40 years. See us at www.setina.com for
other quality Setina “Bodyguard” vehicle products.

" — e EMS
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Boomerang
Tracking, Inc.
9280 Boul. De L’Acadie
Montreal, QC H4N 3C5
Tel: (514) 234-8722 / Fax: (514) 385-4719
E-mail: marketing@bommerangtracking.com
Website: www.boomerangetracking.com
Boomerang Tracking Inc. is Canada’s technological leader
in tracking stolen assets & offers a seamless solution to the
;Y ry of stolen vehicles, heavy equipment,
V- * * iment & other valuable assets.
re+
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Salient Stills, Inc.
268 Summer St., Floor 6
Boston, MA 02210
Tel: (617) 338-1441 / Fax: (617) 574-0020
E-mail: sales@salientstills.com
Website: www.salientstills.com
Sales Representative: Lisa Wiebe
Salient Stils is an image and video technologies company
that provides video enhancement, forensic and
management tools as well as custom R + D for the law
enforecement, military, intelligence and related security
communities. Our flexible software solutions are

e
i

Big Sky Racks, Inc.
25-A Shawnee Way
Bozeman, MT 59715
Tel: (406) 586-9393 / Fax: (406) 585-7378
E-mail: info@bigskyracks.com
Website: www.bigskyracks.com

L@ [} y—

Communications

1100 Gorham St. Unit 18

Newmarket, ON L3Y 7V1

Tel: (905) 898-0110 / Fax: (905) 898-4402

E-mail: jcooke@htscom.com

Website: www.htscom.com

HTS is one of the largest Telus Mike Dealers in the country,
servicing major accounts from coast to coast. Law
enforcement is our specialty!

10NS

HTS
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M/A-COM Wireless
Systems
Unit 4, 2425 Skymark Ave.
Mississauga, ON L4W 4Y6
Tel: (905) 282-8333 / Fax: (905) 282-8302
E-mail: hrapchano@tycoelectonics.com
Website: www.macom-wireless.com
M/A-COM, Inc. is a leading supplier of IP based critical
communication systems & equipment for public safety,
utility, federal & industrial markets.

mmwave
technologies inc.

mmWave
Technologies
6200 Tomken Rd., Unit A
Mississauga, ON L5N-1X7
Tel: (905) 696-2804 / Fax: (905) 696-2801
E-mail: edi.nehani@mmwave.com
Website: www.mmwave.com
mmWave is a National Integrator that has specialized in
Wireless Data Integration for over 15 years. With mmWave
on your side we will help simplify a wireless data solution
that is tailored to meet your needs. Whether you are looking
at moving large amounts of data or require data while on
the move.... Let mmWave work with you to answer all your
wireless data questions.

ROGERS

Your World Right Now

Rogers Wireless
1 Mount Pleasant Rd., 10th Flr.
Toronto, ON M4Y 2Y5
Tel: (416) 935-5378 / Fax: (416) 935-7562
Toll-Free: (800) 496-4401
E-mail: wirelessenterprisesolutions@rci.rogers.com
Website: www.rogers.com/enterprise Rogers Business
Solutions brings together the innovative services of Roger
Wireless, Telecom, Cable and Media into one sales and
service channel dedicated to meeting the voice, data
networking, internet connectivity and wireless needs of our
customers. Rogers Wireless is Canada’s largest wireless
voice and data communications services provider and
operates on the world standard GSM/GPRS/EDGE

technoloay platform.
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! % INICATIONS
Microwave Data

Systems

175 Science Parkway

Rochester, NY 14620

Tel: (585) 242-9600 / Fax: (585) 242-9620

Contact: Kim Covey

E-mail: sales@microwavedata.com

Website: www.microwavedata.com

MDS Provides industrial-grade wireless solutions for Public

Safety applications including: Ethernet — Mobile Data - Field
Force Automation — Data Backhaul — Data, Video & Voice on

one infrastructure. MDS...Industrial/Wireless /Performance
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xwave

JUSTICE & PUBLIC SAFETY
A Division of Bell Aliant
Xwave
65 Iber Rd.
Stittsville, ON K2S 1E7
Tel: (613) 831-0888 / Fax: (613) 831-1836
Toll Free: (800) 414-9130
Website: www.xwave.com/publicsafety
XWAVE provides multi-agency, multi-jurisdiction dispatch,
mobile computing and AVL systems for police, fire, transit
and EMS. As a systems integrator, xwave will also
[rintnmine Mo ggalinatinan 4 Mpot clients unique needs.

|
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Tactical Electronics
P.0. Box 152
Broken Arrow, OK 74013-0152
Tel: (866) 541-7996 / Fax: (918) 249-8326
E-mail: sales@tacticalelectronics.com
Website: www.tacticalelectronics.com
For the last decade, Tactical Electronics has been a reliable
resource to lead law enforcement agencies and trend-
setting military groups. Whether we’re providing high-level
electronics training or designing top-notch products, our
mission is to deliver safety to those who protect us. Visit our
website to learn more...
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POLICE SUPPLIES

Wolverine Supplies

Box 729, River Valley Rd. North

Virden, MB ROM 2C0

Tel: (204) 748-2454 / Fax: (204) 748-1805

E-mail: sales@wolverinesupplies.com

Website: www.wolverinesupplies.com

WOVLERINE SUPPLIES for SWAT and Containment
Team requirements. We can supply Accuracy International
.338LM rifles, Armalite .223&.308 rifles and carbines, and
accessories. Also Theissen Target Systems. Contact John or
Wolfgang (204) 748-2454

TRAINING DUMMIES

OK Fine Productions

P.O. Box 225

Casper, WY 82602

Tel: (307) 266-4662 / Fax: (307) 266-4730

E-mail: trishb@tribcsp.com

Website: www.trainingdummies.com

TRAINING DUMMIES for Police, Fire Depts. and Emergency
Personnel. Models for custody control, rescue and agility
training. OK FINE Productions, www.trainingdummies.com,
307-266-4662 or fax 307-266-4730.

VEHICLE PARTITIONS & GUN MOUNTS

Setina Manufacturing Co., Inc.

2926 Yelm Hwy. South East

Olympia, WA 98501

Tel: (360) 491-6197 / Fax: (360) 459-0729

Toll Free: (800) 426-2627

E-mail: jsetina@setina.com

Website: www.setina.com

The leading manufacturer of law enforcement vehicle
equipment for over 40 years. See us at www.setina.com for
other quality Setina “Bodyguard” vehicle products.

INTENSIVE ANTITHEFT MARKING °©

Preventing vehicle theft since 1983
www.sherlock.ca
1-800-361-0711

88 Automobile Protection Association
lo/ele] R COMMENDED

Insurance Bureau of Canada
ASSOCIATE MEMBER

® Registered trademark of Sherlock Antitheft Marking inc.

Quality Canadian made products since 1986

* Tactical Outerwear
* "Rapid Response” Fleece
* Sleeping Bags & Bivys

5516-3rd st. SE Calgary, AB T2H 1J9
tel. 403.640.1445

www.integraldesigns.com

Red Light Camera Program
not in the budget?

There is an all-in-one
solution for a
fraction of the cost!!

The Global Safety
Camera System will
enforce:

* Speed

* Red Lights
 Construction Zones
* School Zones

* Stop Signs

* Bus Lanes

* Cross Walks

. TRAFFIC LAWS

make communities safer.” We __,E HDTU
accomplish our goals with excellent W EHFI:}HE

staff and leading edge technology.
We provide turn key photo enforcement
services which include administration,
court interfaces, financial tracking,
human resources, contact centre, equipment,
processing, program effectiveness and safety reports.

Contact Global Traffic Group Ltd. today
for more information about our solutions.

780.914.9720

info @globaltrafficgroup.com
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THE LEGEND ROLLS ON°

For nearly a century, Harley-Davidson has earned a strong reputation for
building police motorcycles of unparalleled reliability and safety. Today,
that legacy continues with motorcycles of such commanding power and
superior performance that Harley-Davidson has become the leading
purposed-built Police motorcycle in Canada.

To locate your authorized Harley-Davidson retailer, call 1-800-luv-2ride
or contact Pat Kealey, Fleet Sales Co-ordinator (613) 880-4796.
See us online at www.harleycanada.com.

HARLEY-DAVIDSON'
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