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PROCESSUS
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PROCESSUS

Forums ouverts Sondage auprès
du syndicat

Séances de discussion 
interdivisions

Réunion du 
personnel de 
s pe isiony supervision

Exercice général sur la 
mission, la vision et les Forums ouvertsmission, la vision et les 
valeurs fondamentales

Forums ouverts
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VALEURS FONDAMENTALES

Respect

Intégrité

Compassion

Respect

Professionnalisme

Responsabilité
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VISION

L’excellence dans les services de police 
modernes.

MISSIONMISSION

Travailler ensemble en vue de trouverTravailler ensemble en vue de trouver 
des solutions durables pour assurer la 

sécurité de la communauté.
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Perspective financière
Administration et utilisation de nos ressources 

Objectif: Planifier stratégiquement l’utilisation des ressources financières et humaines.

Planification

Initiatives stratégiques :
• Élaborer un outil ou un processus permettant d’évaluer nos ressources en fonction 

des besoins et des capacités.
Établir un processus d’affectation des budgets et des ressources aux projets• Établir un processus d’affectation des budgets et des ressources aux projets.

• Coordonner de nouveaux partenariats en vue de créer des possibilités de 
financement novatrices.

Objectif: Rendre compte stratégiquement de l’utilisation des ressources financières 
et humaines

Accountability

et humaines.

Initiatives stratégiques :
• Réviser le processus budgétaire de la FPF dans l’optique d’intégrer la 

transparence et l’obligation de rendre compte dans le processus budgétaire. 
• Sensibiliser nos membres aux réalités de la responsabilité financière. 
• Réduire les heures supplémentaires. 



Perspective du service
Fournir des services de police communautaires modernes

Objectif: Créer et mettre en œuvre une stratégie globale sur la violence conjugale

Violence conjugale

Objectif: Créer et mettre en œuvre une stratégie globale sur la violence conjugale.

Initiatives stratégiques :
• Communications et formation sur la stratégie sur la violence conjugale. 
• Mise en œuvre de la stratégie sur la violence entre conjoints.Mise en œuvre de la stratégie sur la violence entre conjoints. 

Intervention; partenariats; sensibilisation; processus interne

Services intégrés

Objectif: Définir et mettre en phase des services intégrés en 
vue d’une intervention et d’une prévention efficaces.

Services intégrés

Initiatives stratégiques :
• Élaborer un processus pour orienter la recherche de partenariats à l’appui des 

services intégrés, notamment par la recherche active de possibilités d’utilisation de la 
technologietechnologie.

• Rechercher les possibilités d’intégrer des technologies en vue d’améliorer les services.



Perspective du service
Fournir des services de police communautaires modernes

Obj tif A t i t i i l t té i d éd ti d l i i lité

Réduction de la criminalité

Objectif: Appuyer et maintenir en puissance la stratégie de réduction de la criminalité.

Initiatives stratégiques :
• Créer un plan d’action annuel assurant la continuité dans la mise en œuvre de la 

stratégie de réduction de la criminalité au moyen de projets et de plans d’actionstratégie de réduction de la criminalité au moyen de projets et de plans d action 
déterminés tels que le Programme de bénévolat, le registre des délinquants 
prioritaires et multirécidivistes, le Signalement de maison de drogue et la 
technologie. 

• Créer un plan de communications pour la stratégie de réduction de la criminalité• Créer un plan de communications pour la stratégie de réduction de la criminalité.



Perspective interne
Bâtir des relations

Objectif: Concevoir un libre-service de la clientèle et exploiter ses 
é é

Libre-service de la clientèle

possibilités en vue d’améliorer la prestation des services.

Initiatives stratégiques :
• Définir et concevoir des moyens novateurs de prestation des services tels que 

présentations en ligne sur la prévention de la criminalité kiosques de libre serviceprésentations en ligne sur la prévention de la criminalité, kiosques de libre-service, 
système téléphonique automatisé.

• Réviser les programmes communautaires existants dans l’optique d’améliorer la 
capacité du libre-service. 

Obj if l d il dé l b

Répartition du travail

Objectif: Faire une analyse continue du travail, déterminer les besoins en 
matière de compétences et affecter les ressources en conséquence.

Initiatives stratégiques :
Él b t té i d é titi d t il t t l f• Élaborer une stratégie de répartition du travail pour toute la force 
policière.



Perspective interne
Bâtir des relations

Objectif: Réclamer et favoriser des communications bidirectionnelles

Communications

Objectif: Réclamer et favoriser des communications bidirectionnelles 
permanentes et transparentes.

Initiatives stratégiques :
• Élaborer un plan de communications. p
• Élaborer des lignes directrices pour les consultations internes sur des sujets tels que 

l’examen des politiques. 

Objectif: Établir et maintenir des relations de travail profitant à tout le monde.

Relations de travail

j p

Initiatives stratégiques :
• Veiller à l’efficacité et au suivi des communications avec tous les 

groupes d’employésgroupes d employés.



Perspectives humaines
Les bonnes personnes… à la bonne place

Objectif: Atténuer le risque que des postes critiques deviennent vacants

Planification de la relève

Objectif: Atténuer le risque que des postes critiques deviennent vacants. 

Initiatives stratégiques :
• Élaborer et mettre en œuvre un plan de relève. 

Gestion des connaissances

Objectif: Transférer les connaissances appropriées pour 
tous les postes.

Gestion des connaissances

Initiatives stratégiques :
• Élaborer et mettre en œuvre un plan de gestion des connaissances.



Perspectives humaines
Les bonnes personnes… à la bonne place

Objectif: Assurer l’observation la rétroaction et l’évaluation continues du

Gestion du rendement

Objectif: Assurer l observation, la rétroaction et l évaluation continues du 
rendement et du perfectionnement de l’employé. 

Initiatives stratégiques :
• Intégrer le rendement et le perfectionnement dans tous les processus des ressources g p p

humaines, par exemple formation, mutations, détachements, etc. 
• Améliorer continuellement les outils et processus en matière de rendement et de 

perfectionnement.

Objectif: Favoriser le mieux-être des employés en partenariat avec les initiatives

Mieux-être

Objectif: Favoriser le mieux être des employés en partenariat avec les initiatives 
de la municipalité.

Initiatives stratégiques :
• Élaborer un plan de promotion d’un mode de vie sain.
• Améliorer et réaliser des événements non officiels de récompense• Améliorer et réaliser des événements non officiels de récompense 

et de reconnaissance.



Perspectives humaines
Les bonnes personnes… à la bonne place

Objectif: Veiller à ce que nos employés aient les connaissances habiletés et

Apprentissage des employés

Objectif: Veiller à ce que nos employés aient les connaissances, habiletés et 
compétences voulues pour faire leur travail de façon efficace. 

Initiatives stratégiques:
• Élaborer un plan d’apprentissage organisationnel• Élaborer un plan d apprentissage organisationnel. 


