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Assurer le succès organisationnel 
grâce à la technologie améliorée par 

l’éducation et l’apprentissage 

 
Transformations dans le lieu  

de travail de la Victoria Police 
 

Sergent Andy McKee 





Structure de la Victoria Police 
 12,500+ membres 

 
Programme policier de 33 

semaines 
Programme de 12 semaines 

d’agents de police 
 
Programme semestrielle de 

2 jours – basé sur les 
compétences et les 
connaissances 

 

Autres cours de formation 
(Entrée / judiciaire / crime) 

 
       
 

 



Projet 1700/940 

Matt vidéo 



Qu’est-ce que cela veut dire pour la 
formation? 

La fatigue des installations approchait le maximum 
– Qualité de l’instruction / cohérence (Diplôme) 
– Capacité des instructeurs est testée 
– Équipement de formation est maximisé 
– Installations / Salles maximisées 
 
 

???? 



• Concentration – augmentation de la 
capacité et des moyens 

• Bâtir de plus grandes installations!! 
• Former plus d’instructeurs!! 
• Modifier la forme des heures de 

formation!! 
• Déménager la formation à un site 

extérieur!! 

Solutions???? 



Apprentissage en ligne?!  
Hein?! 

Jo vidéo 







But: SIMPLE!! 

 
 

Le compléter en               mois……. 
 
 

 

•Fournir des travaux théoriques de qualité  
•Répondre aux besoins des intervenants internes 
et externes  
•Matériaux et programmes cohérents pour la 
formation sur les tactiques opérationnelles et sur 
la sécurité 
•Utiliser des ressources et des experts de la 
matière crédibles 
•Répondre aux normes de l’assurance de la 
qualité 



L’approbation de la gestion 
Engagement!!                                                Stratégies de  

        communication 
 
Intégrité des  
programmes       Enthousiasme!! 
                                                               
Apprentissage      Assurance de   

intégré         la qualité 
      
 

Contenu avec les bons messages, pas 
seulement financiers – responsable!! 





Tous les rangs à partir de chef jusqu’au stagiaire  
 
 
 
 
 
 
 

12,000+ haussé à 14,000+ étudiants! 
 

Connaître votre apprenant 



Premiers packets 

Déroulés en 2012 après mis en place par la TI 
– Gestion des incidents critiques 
– Incidents critiques concernant la santé mentale 

12,000 finissant pour chaque cours 



Finances  



“Prendre soin de notre monde” 
 



Impacts du formateur 

Vin Butera Video 



Réactions et 
Gestion de temps 





Formation mixte 

Équivaut = 

Tactiques 
opérationnelles 

et 
connaissances 

de sécurité 
DANS le milieu 

de travail!! 



Tirer sur les véhicules en mouvement 



Intérêt national 





Et si…..? 



Services d’urgences Victoria 



Qui semble être le meilleur? 



Efficace? 

Gestion et  
développement  

d’employés? 

Est-ce que cela fonctionne pour nous? 





Où allons-nous? 

Est-ce familier…………? 



 
“Tout d’abord, il faut avoir un idéal 

pratique et défini; un but, un objectif. 
Deuxièmement, il faut avoir les 
moyens nécessaires pour atteindre 
vos fins; la sagesse, l’argent, les 
matériaux, et les méthodes. 
Troisièmement, ajuster tous vos 
moyens à cette fin.” 

Aristote  



andrew.mckee@police.vic.gov.au 
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